4.9 Betriebswirtschaftlicher Imperativ

4.9.1 Analysen und Vergleiche zur 6konomischen Bedeutung verschiedener
Landnutzungskomponenten im integrierten Wildhaltungsunternehmen
Canyon Nature Park Namibia

4.9.1.1 Die Hauptsiulen im CNP-Touristikkonzept

Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp

Bezug wird genommen auf die Kapitel 4.8.2.1 Gastronomische Infrastrukturen und Entwicklung des
Konzeptes "Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp"; 4.8.3.5 Spezielle Zielgruppenanalysen;
4.8.3.6 Spezielle Vermarktungswege. - Im Jahre 1999 war der Ubemnachtungspreis im Canyon View
Camp pro Person im Doppelzimmer (Bungalow) N$ 560 (ca. DM 170), also rund DM 340 fiir ein
Ehepaar. Verglichen mit dem allgemeinen Preisniveau fiir Gastefarmen in Namibia ist dieser Preis
hoch; nicht wenige Lodges in der stadtfernen Peripherie mit ebenso problematischer Standortsituation
beziiglich schwierigem Geldnde und teurer Versorgungslogistik wie die "Lodge mit Canyonblick"
haben jedoch dhnliche Preise (z.B. die Wolwedans Dune Lodge im NamibRand Nature Reserve, vgl.
4.9.5; das Wilderness Damaraland Camp, vgl. 4.10.6; sowie die Up-Market-Lodges im entlegenen
Caprivizipfel). - Allerdings haben jene Touristenherbergen keinen Mitbewerber in der unmittelbaren
Nachbarschaft, welcher stark von offentlichen Infrastrukturen profitiert, wie das im Verhiltnis Lodge
mit Canyonblick - Canyon View Camp zur Cafion Lodge der Fall ist.

In Relation zu den Gesamtbetriebskosten fiir das integrierte Wildhaltungsunternehmen Canyon Nature
Park und zur Ubernachtungszahl im Canyon View Camp (das waren 650 in 1999; vgl. T29, S. 487)
wurde in 1999 jede Ubernachtung in der "Lodge mit Canyonblick" mit rund N$ 1.000 (ca. DM 300)
"subventioniert". Bei gleichbleibender Gistezahl hitte der Ubernachtungspreis in der folgenden
Touristiksaison (2000) also auf mindestens N$ 1.600 (ca. DM 440) pro Person im Doppelzimmer
angehoben werden miissen, um Betriebskostendeckung fiir das Gesamtunternehmen zu erreichen
(rund DM 880 fiir ein Ehepaar!), wobei anzumerken ist, daf ein GroBteil der Gesamtbetriebskosten
des CNP fiir den Betrieb der "Lodge mit Canyonblick" anfiel. - Eine derart drastische Preiserhéhung
auf mehr als das Doppelte war unrealistisch, und zwar nicht nur im Vergleich zum allgemeinen
Preisniveau in Namibia, sondern vor allem auch angesichts eines Mitbewerbers auf der anderen
Canyonseite (Caion Lodge), der schon in 1999 deutlich billiger gewesen war.

Durch die Gastronomie- und Touristikauszeichnungen hatte Canyon View Camp (CVC) im Canyon
Nature Park im Jahre 1999 jedoch fiir erhebliches Aufsehen in der Reiseverkehrsbranche gesorgt
(4.8.3.6). Das rechtfertigte dreierlei: erstens, ein deutlich héherer Ubernachtungspreis (im Vergleich
zum direkten Mitbewerber) konnte durch nachweislich bessere Dienstleistungen und attraktivere Lage
begriindet werden. Zweitens, Aussicht auf signifikanten Anstieg der Ubernachtungszahlen im CVC,
nachdem die Reisedestination auf der Namibiarundreisekarte nicht mehr zu iibersehen war. Drittens,
hértere Gangart gegeniiber der "Vermittlermafia", welche zur Rechtfertigung von hohen Provisionen
nun nicht mehr auf geringen Bekanntheitsgrad des CNP verweisen konnte, sondern vielmehr an der
steigenden Nachfrage und hoheren Umsitzen partizipieren wollte (vgl. 4.8.3.3; 4.8.3.6; 4.9.3;
5.4.5.4). - Insgesamt also "begriindete Hoffnung" auf Betriebskostendeckung fiir das Unternehmen
Canyon Nature Park im Folgejahr 2000, was angesichts des engen Gesamtinvestitionsrahmens auch
notwendig war (4.1.4; 4.9.4),

Die offizielle Preisliste fiir touristische Dienstleistungen im CNP (T30) zeigt die neue Preisstruktur fiir
die Touristiksaison 2000 (auBier Jagdsafaris, die separat vermarktet wurden). - Wie in der regionalen
Reiseverkehrsbranche iiblich, wurde diese verbindliche Preisliste schon Mitte 1999 herausgegeben,
also lange vor den regionalen und internationalen Touristikmessen, um der Reiseveranstalter- und -
vermittlerbranche genug Vorlaufzeit fiir Reisepaketplanung, Preisgestaltung und Entwicklung von
aktuellem Werbematerial zu geben. - Der Ubernachtungspreis im CVC (Bungalow) pro Person im
Doppelzimmer war nun N$ 860 (ca. DM 240; Inflation des N$!). Hinsichtlich Betriebskostendeckung
fiir das Gesamtunternehmen CNP war diese Preisstruktur berechnet auf rund 1.600 Ubernachtungen
im Canyon View Camp in 2000. Dabei beriicksichtigt waren Zusatzeinnahmen fiir separat berechnete
Mahlzeiten im Panoramarestaurant sowie fiir gefiihrte Kurzwanderungen.
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Canyon Nature Park Namibia

Fish River Canyon Game and Nature Farm (Pty) Ltd
Stella & Dr. Volker Guthdrl, PO. Box 1847, Keetmanshoop, Namibia
Tel./Fax: +264-(0)6362 ask for 5311

Price List 2000 *

All the accommodation as well as the "Black Eagle Panorama Restaurant” are situated right on the Canyon rim !
Bungalow (en-suite),incl. breakfast, Canyon View Camp:

double room per person sharing N$ 860,--
single room N$ 1,160, --
Safari Tent (en-suite), incl. breakfast, Conyon View Camp:

double room per person sharing N$ 630, -~
single room N$ 830,--
Guided Canyon-Hikes (17" of May - 30" of September),max.10 persons, fullboard:

3-days hike (4 nights in double tents) per person sharing N$ 3.700,--
Z-days hike (3 nights in double tents) per person sharing N$ 2.800,--
Good hiking boots are strongly recommended. Other equipment (e.g. backpack, sleeping bag etc.) will be supplied free of charge

Fly-In Package, Canyon View Camp:

(Burgalow en-suite, fullboard, drinks, activities, all inclusive)

double room, per person sharing N$ 1.490 -~
Camping Site at the Canyon rim, Canyon Hiking Camp:

self-catering, per person (no sedans!) N$ 120,--

Self catering visitors can purchase firewood and some food at our farmstore

Meals:

Lunch in the Black Eagle Panorama Restaurant, or lunchpack N$ 70,~- net.
Candle light dinrer in the Black Eagle Ponorama Restaurant N$ 140, - - net.
Safaris {guided walks and hikes, 4x4 game and sceric drives):

in ond around the Canyon Nature Park, per person, per hour N$ 70,-- net.
Tourguide/Pilot, Canyon View Camp:

safari tent, fullboard N$ 350, -- net,
Transfers (max, 7 persons

Keetmanshoop / Canyon Nature Park N$ B0O,-- net.
Wirdhoek / Canyon Nature Park N$ 2.500, -~ net.
GST is included in all prices.

Aeromed rescue insurance is included for all overnight visitors.

* These rates are valid 01.11,1999 - 31.10.2000. The prices in N$ are calculated on an exchange rate of N$ I .- = EUR 0,15
(Tanuary 1999). In case of a sharp depreciation of the N$ we reserve the right to adjust our N$-prices in relation to the
current rate of exchange to the Euro. We therefore advise our valuable business partners To quote their prices accordingly.

+ You should stay at least two nights in Canyon Nature Park Namibia, We have so much to of fer that you will certainly regret,
if you have planned only one night

+ Make sure to arrive before 3,00 p.m. at our reception. We are situated quite remote on the western side of the Canyon,
ond it is still a 15km / 40 minutes drive from the reception to the camps on the Canyon rim. You would surely feel sorry if you
would miss the spectacular sunset!

+ The Namibian sharity "Fountain Trust Namibia” is the majority shareholder of the Fish River Canyon Game and Nature Farm
(Pty) L1d.. Visiting Canyon Nature Park Namibia, you support our efforts for nature conservation at the Fish River Canyon, as
well as our engagement in several social projects in Namibia with the aim to help orphaned children and other socially
disadvantaged Namibians,

+ Canyon Nature Park Namibia received the "HAN-Award of Excellence 1999" and the "Iwanowski Golden Award 1999”
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+ Have you visited our extensive website at  http:\\www.namibia-canyon.de for special offers and more
informatton on Canyon Nature Park Namibia?

new e-mail: logufa@namib.com

Bookings and Information: LOGUFA, PO. Box 21783, Windhoek, Namibia
Tel: +264-(0)61-226979, Fax: +264-(0)61-226999, E-mail: logufa@lianam.lia.net
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Das deutlich héhere Preisniveau (im Vergleich zum Vorjahr und zu den Mitbewerbern) erwies sich als
durchsetzbar auf dem Reiseverkehrsmarkt: schon bald nach Verleihung der Gastronomie- und
Touristikpreise (Mitte 1999) gab es kurzfristige Direktbuchungen fiir die "Lodge mit Canyonblick”
sowie zahlreiche Vorausbuchungen fiir die Folgesaison 2000, und zwar auch von Reiseveranstaltern
bzw. -vermittlern, die CNP bis dahin nicht im Programm gehabt hatten. Auch die Buchungszahlen
fiir die gefiihrten Canyonwanderungen gingen in die Hohe, obwohl die Preise dafiir ebenfalls deutlich
gestiegen waren. - Im Oktober 1999, also lange vor den groBen europiischen Touristikmessen (die
im ersten Quartal liegen), konnte CNP bereits mehr feste Vorausbuchungen fiir die Saison 2000
verzgichnen, als es in der Saison 1999 Ubernachtungen insgesamt gegeben hatte; eine Verdopplung
der Ubernachtungszahlen von 1999 auf 2000 war damit absehbar.

Das Diagramm (D9, S. 484) zeigt die Entwicklung der Géste- und Ubernachtungszahlen im Canyon
Nature Park Namibia von 1997 bis 1999; nach Anpassung der Ubemachtungspreise in der Lodge mit
Canyonblick - Canyon View Camp an die hohen Kosten fiir Infrastrukturen und Versorgungslogistik
bzw. ausgezeichneten Dienstleistungen hitte eine Fortsetzung dieses steilen Anstieges geniigt, um die
Betriebskosten fiir das integrierte Wildhaltungsunternehmen CNP ab 2000 vollstindig zu decken
("break even"). Annahme einer Steigerung des Fremdenverkehrs auf rund das Doppelte in Jahresfrist
war wohl optimistisch, aber nicht unrealistisch (Auszeichnungen und Vorausbuchungen). - Wohl gab
es Beschwerden mancher Reisevermittler, ein derart hohes Preisniveau wire an ihre Klientel "nicht zu
vermitteln"; dezente Hinweise auf die wachsenden Buchungszahlen der Konkurrenz wirkten auf
solche Kritiker jedoch beruhigend.

Schon mit der vorhergehenden Preisliste fiir Canyon View Camp (giiltig fiir 1999) hatte es ein sehr kritisches Novum in
der Preisstruktur der CNP-Touristik gegeben, namlich separate Berechnung von Mahlzeiten, Getriinken und diversen
touristischen Dienstleistungen (bzw. Direktabrechnung aller Kosten aufler Ubernachtung mit dem Endkunden vor Ont). -
Regionaltypisch fiir Gastefarmen und Lodges in der stadtfernen Peripherie sind Ubernachtungspreise "all inclusive”, also
mit Vollpension und Safariprogramm; die Reisevermittler verkaufen ein Gesamtpaket. - Diese Neuerung wurde von
Reiseveranstaltern und -vermittlern mit lautem Murren und Knurren registriert: ihre Provisionen sind nimlich
Prozentsitze am verkauften Touristikprodukt; wenn das aber nur noch aus den reinen Ubernachtungen besteht, werden die
Gewinne pro Buchung geringer. Wegen der Popularitit der Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp nach
Auszeichnung mit renommierten Touristikpreisen mufite die "Vermittlermafia” (4.9.3; 5.4.5.4) diese Krbte schlieBlich
schlucken; allerdings schmackhaft gemacht durch Hinweis auf hohere Ubemachtungspreise und Aussicht auf steigende
Ubernachtungszahlen - mit entsprechend wachsenden Vermittlungsumsitzen aus Beherbergung exclusive Kost und
Unterhaltungsprogramm.

Durch derartige Preisstruktur spart der Endkunde die Vermittlungskosten fiir Mahlzeiten, Getrianke
und Safariprogramm; oder der Aufpreis, welcher zur Deckung der Vermittlungsprovisionen nétig
wire, bleibt in der Kasse des lokalen Touristikbetriebes, in diesem Falle CNP. Gewisse steuerliche
Vorteile derartiger "Cash-auf-die-Hand-Abrechnung" fiir stadt- und behérdenfern gelegene Betriebe
brauchen hier nicht erldutert zu werden. - Nachdem Canyon Nature Park sich damit durchgesetzt
hatte, folgten andere (ausgezeichnete) Lodges in der Peripherie Namibias dem Beispiel und rechnen
Mahlzeiten, Getranke und Safariprogramm seither direkt mit den Endkunden ab, z.T. sogar in harter
Wihrung; das sind aber noch Ausnahmen.

Ein dariiber hinausgehender Versuch des CNP-Touristikbetriebes, iiberhohte Vermittlungsgewinne zu beschneiden, war
eine Preisliste in harter Wihrung ab Touristiksaison 2000. Dagegen gab es jedoch eine feste Front aller regionalen und
europiischen Reiseveranstalter und -vermittler; als handfeste Warnung wurden sogar rechtsverbindliche Buchungen fiir
die laufende Saison 1999 kurzfristig storniert. Die Euro- bzw. US$-Preislisten muBten schleunigst zuriickgezogen und
durch die iiblichen SARand- bzw. N$-Preislisten ersetzt werden. - Nach wie vor profitiert die "Vermittlermafia” (4.9.3;
5.4.5.4) also am raschen Wertverfall und saisonalen Kursschwankungen der siidafrikanischen Wihrungen: eingekauft
werden die Touristikprodukte mit regionalen Weichwithrungen ("Mickey Mouse Money"), an den Endkunden auf den
Quellenmiirkten verkauft werden sie jedoch fiir hartere Euro, £Sterling oder US$. Weil zwischen Herausgabe der
verbindlichen Preislisten und der entsprechenden Touristiksaison fast ein Jahr liegt, kassiert der Vermittler die
Differenzen aus dem generellen Kursverlust der Weichwihrungen und den saisonal stark schwankenden Wechselkursen;
bei groferen Unternehmen der Vermittlerbranche sind die Gewinnmargen aus solchen Kursspekulationen héher als die
Profite aus Vermittlungsprovisionen, weswegen der Status quo verbissen verteidigt wird.

Neben solcherart Problemen bei der Preisgestaltung fiir den Fremdenverkehr im Canyon Nature Park
gab es Kapazititsgrenzen: 1.600 Ubernachtungen pro Jahr im Canyon View Camp war das duBerste,
was im gegebenen personellen, infrastrukturellen und logistischen Rahmen méglich war, zumal es
starke saisonale Konzentrationen im Namibiareiseverkehr gibt: Vorsaison um Ostern (Mitte Mirz bis
Mitte Mai); Zwischenruhe im Juni; Hochsaison von Juli bis Oktober; Niedrigsaison von November
bis Marz (die Touristik im CNP muBte wegen der extremen Hitze und Sonnenstrahlung im Dezember
und Januar ganz eingestellt werden). - Beziiglich Kapazititen sei auch verwiesen auf 4.7 Allgemeine
Infrastrukturen und Logistik; 4.8.2 Spezielle Infrastrukturen und Konzepte fiir Fremdenverkehr; 4.10
Partizipation der Lokalbevolkerung.
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Bei dieser Konstellation hitte die "Lodge mit Canyonblick" ab 2000 wohl die Betriebskosten fir CNP
tragen kénnen und das integrierte Wildhaltungsunternehmen Gkonomisch selbsttragend gemacht,
jedoch in absehbarer Zeit keine Rendite auf die finanziellen Investitionen abgeworfen. Das war nicht
nur enttduschend fiir die eher pekunidr interessierten Hauptinvestoren, sondern auch unbefriedigend
fiir die anderen Leute im Konsortium, denn ein GroBteil der Gesamtinvestitionen und -betriebskosten
fir CNP hing mit dem Lodgebetrieb zusammen, wihrend in anderen Bereichen (Wildschutz,
Grofwildhege erc.) Investitionsmittel fehlten, Betriebsmittel knapp waren und Personalnot herrschte
(z.B. 4.7.1; 4.7.3; 4.8.1; 49.2; 49.3). - Um Kostendeckung unterhalb der Kapazititsgrenzen zu
erreichen und bei Vollauslastung der "Lodge mit Canyonblick” Gewinne bzw. Rendite zu erzielen,
war eine deutlich bessere Kosten-Nutzen-Relation der Ubernachtungen im Canyon View Camp
vonndten; nachdem die Moglichkeiten bei der Preisgestaltung ausgereizt waren (s.0.), gab es noch
Optionen durch Verschiebung der Schwerpunkte bei der Kundenwerbung:

Durch Zielgruppenanalysen hatte sich lukrativere Klientel fiir Canyon View Camp herauskristallisiert,
nidmlich die "Individuell gefiihrte Namibiarundreise im Kleinbus" (4.8.3.5). Diese spezielle
Zielgruppe hatte erhebliche, logistische und 6konomische Vorteile fiir den CNP-Touristikbetrieb; und
diese Reize hat das Konzept fiir Beherbergungsbetriebe in dhnlich marginaler Standortsituation
generell: es ist kein Shuttleservice notig; die Reiseleiter sind nicht nur mit den schwierigen
Strafenverhiltnissen vertraut, sondern helfen auch bei der Gistebetreuung. Die Gruppen sind in der
Regel doppelt bis dreimal so grof wie bei Selbstfahrern, also geringerer Personal- und
Materialaufwand fiir die individuelle Betreuung - bei deutlich hoheren Einnahmen pro Gruppe und
anndhernd gleicher Finanzkraft der Klientel, was sich bei der Beanspruchung lukrativer
Zusatzdienstleistungen (4.9.1.2) bemerkbar macht.

Schon in der zweiten Touristikhauptsaison nach Versuchsbeginn, also in 1998, war der lokalen CNP-
Leitung klar, auf diese spezielle Zielgruppe bzw. Marktnische mufite die Vermarktung des Canyon
View Camp sich ausrichten. Dadurch konnten Betriebskosten gespart werden, mit entsprechend
geringerer Ubernachtungszahl fiir "break even". - Eine derartige Beschrinkung bzw. Fokussierung
auf kleine Reisegruppen bzw. die spezielle Klientel "Individuell gefithrte Namibiarundreise im
Kleinbus" wurde von manchen Leuten im Vorstand der CNP-Tragerfirma Fish River Canyon Game
and Nature Farm (Pty) Ltd. jedoch als iiberheblich erachtet, zumal die CNP-Touristik in 1998 noch
weit entfernt von finanzieller Kostendeckung war und die Einnahmen durch Selbstfahrer (Paare)
absolut hoher waren als alle anderen Einkiinfte aus dem Touristikbetrieb zusammengenommen.

Auf diese substantiellen Einnahmen konnte und wollte man nicht verzichten; zudem gab es
grundsitzliche Divergenzen im CNP-Konsortium hinsichtlich Vermarktungsstrategie (4.9.3). So
wurde auf den europdischen Touristikmirkten noch bis ins Jahr 1999 intensiv um Individuelle
Namibiarundreisende (Paare) und sogar um selbstversorgende Campingtouristen geworben, und
zwar mit mefbarem Erfolg - die absolute Anzahl der Ubernachtungen im CNP stieg weiter an (D9, S.
484), mit anhaltend hohem Anteil selbstfahrender (Ehe)paare (Gruppengréfe: 2) in der Kategorie
"Individuelle Namibiarundreisende" (129, S. 487).

Bedenken der lokalen CNP-Leitung, die alltiglich mit den personellen und logistischen Problemen
konfrontiert war, welche sich aus einer derartigen Klientel ergaben, konnten die Hauptgesellschafter
und Vermarktungsexperten in Europa nicht hindern, weiter Schwerpunkte auf betriebswirtschaftlich
problematische Touristiksegmente zu setzen - weil die Werbung erfolgreich war, die Gistezahl
anstieg und zumal Canyon View Camp dann auch noch mit Touristikpreisen ausgezeichnet wurde
(was zweifellos positive und nicht zu unterschitzende Wirkungen fiir das Gesamtrenommée des
Unternehmens und damit auch fir die iibrigen CNP-Touristikkomponenten hatte). - Bei weiterer
Konzentration auf solche Klientel wire jedoch Verdopplung der Ubernachtungszahlen im Canyon
View Camp fiir Betriebskostendeckung notig gewesen (siche oben), was nicht nur im Hinblick auf
die Kundenwerbung, sondern auch beziiglich personeller und logistischer Kapazititen an der Grenze
des praktisch Machbaren lag,

Fazit: Die betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Relation der "Lodge mit Canyonblick - Canyon
View Camp” fiir das Gesamtunternehmen Canyon Nature Park Namibia erscheint fast katastrophal:
noch im Jahre 1999, also in der dritten Hauptsaison nach Versuchsbeginn in 1997, wurde jede
Ubernachtung im Canyon View Camp mit rund N$ 1.000 subventioniert (siehe oben), obwohl der
Ubernachtungspreis in der Lodge fiir den Gast bereits auf hohem Niveau lag: N$ 560 = DM 170 p.P.
im DZ, also rund DM 340 fiir ein Ehepaar. Bei 590 Ubernachtungen der Kategorie "Individuelle
Namibiarundreisende” im CVC (T29) ergibt sich ein ZuschuB von rund N$ 600.000 (= DM 180.000)
zu den Betriebskosten allein fiir die Saison 1999; die n6tigen Investitionen zum Auf- und Ausbau der
"Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp" bzw. die damit verbundenen Abschreibungskosten
seien nur der Vollstandigkeit halber erwihnt.
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In betriebswirtschaftlicher Gesamtsicht hat das Konzept sich also als viel weniger tragfihig erwiesen,
als bei isolierter Betrachtung aus dem gastronomischen Blickwinkel vermutet werden konnte: der
Aufwand fiir den Betrieb einer Up-Market-Lodge in derart exponierter Lage war grofier als die
erzielbaren Einnahmen aus dem individuellen Namibiarundreiseverkehr; nur durch Ausnutzung von
Synergismen, die durch Entwicklung mehrerer Touristikkomponenten am selben Standort sowie
okonomisch marginaler, aber versorgungslogistisch hilfreicher Landnutzungskomponenten im CNP-
Gesamtkonzept (Teilautarkie) entstanden, war die "Lodge mit Canyonblick" iiberhaupt tragbar (4.9.1;
5.4.5.3; 5.4.5.5). - Die Vermarktungserfolge und Touristikauszeichnungen fiir Canyon View Camp
im CNP waren somit teuer erkauft; das war aber nicht allein der Preis fiir excellente Gastronomie und
touristische Dienstleistungen in extrem peripherer Lage, sondern auch fiir einseitige Ausrichtung der
Kundenwerbung auf die traditionelle Touristenkategorie "Individuelle Namibiarundreisende” und
zogerliche Akzeptanz aktueller Zielgruppenanalysen mit Bezug zur schwierigen Standortsituation
(4.8.3.5 Spezielle Zielgruppenanalysen).

Andererseits haben die begehrten Auszeichnungen, welche die "Lodge mit Canyonblick” im
wesentlichen aufgrund der positiven Resonanz von "Individuellen Namibiarundreisenden” erhalten
hat, das internationale Renommée das Gesamtunternehmens Canyon Nature Park Namibia als Up-
Market-Touristikdestination erst begriindet. Das war ebenso werbetrichtig fir die anderen Sdulen im
CNP-Fremdenverkehrskonzept (4.8.2); vor allem aber wurde eine psychologische Hemmschwelle
bei Reiseveranstaltern und -vermittlern gebrochen, welche als Vermarktungshindernis fir global-
peripher gelegene Wildhaltungsunternehmen mit Touristik kaum {iberschitzt werden kann: von jener
Seite gab es zundchst keine nennenswerten Anstrengungen zur gezielten Vermarktung des neuen
Touristikproduktes CNP, denn Werbung ist sehr teuer (4.9.3), und unter Fachleuten in der
Reiseverkehrsbranche rechnete niemand damit, die extrem abseits gelegene Destination kénne jemals
groBere Touristenzahlen (und damit attraktive Vermittlungsumsitze) anziehen (4.8.3.3). Erst nach
Auszeichnung mit den renommierten Touristikpreisen waren alle Spezialreiseveranstalter im In- und
Ausland von dem innovativen Fremdenverkehrs- und Gastronomiekonzept liberzeugt; die bisherigen
Geschaftspartner verstirkten ihre Vermarktungsanstrengungen, andere nahmen CNP neu in ihr
Angebot auf, - Endlich hatte sich bei den Touristikkaufleuten der Eindruck durchgesetzt, die entlegene
Destination konnte doch lukrative Vermittlungsprovisionen einbringen!

Insofern war die teure "Subvention" der "Individuellen Namibiarundreisenden" mit rund N$ 1.000
pro Ubernachtung im Canyon View Camp (in 1999, siehe oben) unter Vermarktungsgesichtspunkten
eine Zukunftsinvestition. Auflerdem gab es dadurch praktische Erfahrungen, wo die personellen,
materiellen und logistischen Kapazititsgrenzen lagen, und wie die vorhandenen Kapazititen besser
ausgenutzt werden konnten. - Durch Konzentration der weiteren Kundenwerbung fiir die "Lodge mit
Canyonblick" auf die spezielle Zielgruppe "Individuell gefiithrte Namibiarundreise im Kleinbus", vor
allem aber durch stirkere Belastung der Touristiksdulen "Gefiihrte Wanderungen in den GrofBien
FischfluBcanyon" sowie "Abenteuerliche Jagdsafaris mit Natur- und Kulturerlebnis", konnte
Betriebskostendeckung fiir das Gesamtunternehmen Canyon Nature Park Namibia bei weniger als
1.600 Ubernachtungen im Canyon View Camp erzielt werden, zumal es Synergismen beim
gleichzeitigen Betrieb mehrerer Touristikkomponenten gibt, wenn sie auf die selben Infrastrukturen
und Logistiksysteme aufbauen (4.9.1.3).

Die Betriebskosten-Nutzen-Relation fiir die beiden anderen Hauptsdulen im CNP-Touristikkonzept,
welche im Untersuchungszeitraum ebenfalls die Infrastrukturen des Canyon View Camp nutzten, hat
sich als wesentlich giinstiger erwiesen als das Konzept "Lodge mit Canyonblick fiir Individuelle
Namibiarundreisende": bei den "Gefiihrten Canyonwanderungen” und "Abenteuerlichen Jagdsafaris"
gab es aufer Einnahmen fiir Ubemachtung und Restauration erhebliche Zusatzeinnahmen aus
Wanderfiihrung, Jagdfiihrung, AbschuBigebiihren efc. sowie nennenswerte logistische Vorteile, also
héhere Einnahmen und geringere Kosten pro Géstenacht (s.u.). - Nach dieser Erkenntnis erschien es
sinnvoll, die "Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp" ab 2000 stirker als exklusive
Unterkunft fiir anspruchsvolle Canyonwanderer und Jagdgdste zu nutzen und den Marktsektor
"Individuelle Namibiarundreisende"” weitgehend dem Mitbewerber auf der anderen Seite des Grofen
Canyons zu gonnen (Cafion Lodge). - Lingerfristig wire dadurch wohl eine bescheidene Rendite auf
die finanziellen Investitionen in das Gesamtunternehmen CNP méglich gewesen (4.1.4).

Das gegenwirtige Konsortium fiir Canyon Nature Park Namibia (vgl. 4.9.4) nutzt das Etablissement
mit dem betdubenden Ausblick iiber die Grenzen von Raum und Zeit und die profanierenden Zwinge
des betriebswirtschaftlichen Imperativs nicht mehr fiir "Individuelle Namibiarundreisende”, sondern
als private Ferienhiitte in Afrika sowie gelegentlich unter dem neuen Namen "Grande View Lodge"
als Up-Market-Unterkunft fiir gefiihrte Canyonwanderungen. Beziiglich Integration von Wildhaltung
und Naturtourismus durch Inwertsetzung des Canyonblicks sowie zum vorliufigen Abschluf des
Themas "Lodge mit Canyonblick" sei verwiesen auf die Photographie mit Kontext auf Seite 108.
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Gefiihrte Wanderungen im Grofen Fischfluficanyon

Bezug wird genommen auf die Kapitel 4.8.2.2 Wanderwege und Entwickiung des Konzeptes
"Gefilhrte Wanderungen im Grofien FischfluBcanyon"; 4.8.3.5 Spezielle Zielgruppenanalysen;
4.8.3.6 Spezielle Vermarktungswege. - Diese mehrtigigen Canyonwanderungen waren mit einem
auBerordentlich hohen, personellen, materiellen und logistischen Aufwand verbunden; die Preise
dafiir waren entsprechend, wenn auch nicht unerschwinglich:

Im Jahre 2000 kostete eine dreitigige Wanderung im GroBen Fischfluicanyon (vier Ubernachtungen)
pro Person, alles inclusive N$ 3.700 (ca. DM 1.100), eine zweitdgige Canyonwanderung N$ 2.800
(ca. DM 850) (T30). - Das war fiir europdische Normalverdiener akzeptabel, gleichwohl manche
Reisevermittler auf die iibliche Kommission noch hohe Gewinnspannen aufschlugen, wie von den
Wandergisten ja leicht zu erfahren war; immerhin waren nicht wenige Canyonwanderer im CNP
deutsche Schullehrer, die man wohl zu den anspruchsvollsten und kritischsten Klienten hinsichtlich
Dienstleistungen und Preis-Leistungs-Verhiltnis, aber nicht zu den Spitzenverdienern zihlen kann.

Verglichen mit manchen, abgelegenen Buschcamps in Botsuana, die auf US-amerikanische Reisende
zielen, nicht mehr Komfort bieten aber zu jener Zeit schon iiber US$ 1.000 pro Ubernachtung
berechneten, waren die Preise fiir gefithrte Canyonwanderungen im CNP geradezu billig; in Relation
zu den Verhiltnissen in Namibia gehdrten sie allerdings zum hoheren Preissegment fiir individuell
betreute Urlaubsaktivititen. - Wenn es iiberhaupt einen treffenden Vergleich zu der persénlichen
Betreuung, dem personellen und materiellen Versorgungsniveau sowie zum besonderen logistischen
Aufwand gibt, dann konnte man vielleicht Safaris fiir ausldndische Jager in Namibia nennen. Die
alljahrlich vom Berufsjagdverband (NAPHA) ermittelten Durchschnittspreise pro Jagdtag waren in
2000 (auf Basis zwei Jager pro Jagdfiihrer): Farmjagd DM 239; Gastefarmjagd DM 275; Safarijagd
DM 303 (Werte aus NAPHA-Mitgliederrundschreiben 2000).

Im Vergleich zu dem "Fish River Canyon Hiking Trail" im staatlichen AiAis-FishRiverCanyon
Wildreservat waren die Canyonwanderungen, wie sie 1997 bis 2000 im CNP durchgefiihrt wurden,
zwar wesentlich teurer und luxuridser, aber bewuBt nicht exklusiv im Hinblick auf soziookonomisch
benachteiligte Leute aus der Region sowie finanziell schwichere Ferntouristen: Staatsbiirger Namibias
bekamen grundsitzlich 20 % NachlaB auf alle Listenpreise; Ortsanséssige aus der Nachbarschaft
durften umsonst teilnehmen; Schulklassen aus Keetmanshoop und Bethanien waren zu kostenlosen
Wanderungen eingeladen, wenn Lehrer als Betreuer mitgingen; Ausriistung und ortskundige Fiihrer
stellte CNP. Auslindische "Rucksacktouristen”, die "low budget" reisten, konnten ebenfalls umsonst
mitwandern, wenn sie bei der Betreuung der zahlenden Giste mithalfen; diese Gelegenheit wurde
gerne wahrgenommen, obwohl sich "Backpacker” wegen der schlechten Verkehrsanbindung nur
selten an die Westseite des Grofien Canyons verirren. - Im Gegensatz zu der iiberheblichen
Einstellung mancher Up-Market-Touristikunternehmen im Lande und auch zu der etwas kuriosen
staatlichen Tourismuspolitik in Namibia wurden junge "Rucksacktouristen” im CNP nicht als "arme
Schlucker" diskriminiert, sondern als zukiinftig devisenkriftige Individualreisende erkannt.

Verglichen mit dem Canyon View Camp (siche oben) und anderen touristischen Aktivititen im CNP
(4.8.2.4 Weitere Attraktionen fiir Fremdenverkehr) stand der personelle, materielle und logistische
Aufwand fiir die mehrtigigen Canyonwanderungen in einem viel giinstigeren Verhiltnis zu den
Einnahmen. Ein Grund dafiir war die Mindestgruppengrofie von vier zahlenden Canyonwanderern,
von der nur ausnahmsweise und gegen deutlichen Aufpreis abgewichen wurde. - Nachdem CNP
endlich mit einem deutsch-namibianischen Konsortium fiir individuelle Wanderreisen im Geschaft
war (4.8.3.6 Spezielle Vermarktungswege) betrug die iibliche Gruppengrofie sogar 8 bis 12
Personen. Das war eine kompakte Einheit, die personell, versorgungstechnisch und logistisch
wesentlich einfacher betreut werden konnte als eine gleiche Zahl ganz individuell reisender Paare oder
Einzelpersonen, die jeweils nur ein bis zwei Nachte im Canyon View Camp blieben.

Betriebswirtschaftlich giinstig wirkte sich auch der fortschreitende Ausbau der Canyonpisse aus
(4.7.4.1 Fahrwege und Fuhrpark); Fahrzeugverschleif und Zeitaufwand fiir die Versorgung der
beiden Ubernachtungscamps im FischfluBcanyon, welche fiir das Konzept "Gefiihrte Wanderungen
in den GroBen Fischflufcanyon" unverzichtbar waren, verringerten sich dadurch ganz erheblich.
Wiire der Plan noch verwirklicht worden, einen Landestreifen im GroBen Canyon anzulegen (4.7.4.2
Flugplatze und Flugzeug), dann hitte sich dies auf die betriebswirtschaftliche Gesamtrechnung noch
zusatzlich positiv ausgewirkt .

Im Wettbewerb mit dem etablierten "Fish River Canyon Hiking Trail" auf Staatsland konnte das
Privatunternehmen Canyon Nature Park von gréferer Kundenorientiertheit einerseits und groBerer
Kaufkraft im gehobenen Marktsegment des Wander-Ferntourismus andererseits profitieren (4.8.2.2).
Das Konzept "Gefiihrte Wanderungen im Grofien FischfluBicanyon"”, so wie es im CNP von 1997 bis
2000 in Anpassung an das lokale Landschaftspotential, die spezielle Standortsituation und die
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globalen Naturtouristikméirkte entwickelt worden ist, hat sich letztlich als ziemlich lukrativ und
hinsichtlich Kapazititen noch ausbaufdhig erwiesen: der Gesamtbetrieb Canyon Nature Park Namibia
hitte ab 2000 allein von diesem gehobenen Wandertourismus existieren konnen. - GroBwildhaltung
allerdings ausgenommen:

Der FischfluBcanyon ist auch ohne GroBwild attraktiv fiir anspruchsvolle Wanderer aus aller Welt,
zumal es neben den geomorphologischen Spektabilititen auch eine reiche Flora und Kleintierwelt
sowie die einzigartigen FluBoasen gibt. Investitionen in Gro8wild sind also nicht unbedingt nétig fiir
Wandertourismus; wenn Grofwildhaltung aus Idealismus dennoch angestrebt wurde, wie das im
Canyon Nature Park der Fall war, dann konnten die hohen Kosten fiir Wiederansiedlung, Schutz und
Hege auf absehbare Zeit nicht durch Uberschiisse aus dem Sektor Wandertourismus gedeckt werden.
- Fiir 6konomisch selbsttragende GroBwildhaltung am GroBen Canyon sind zusitzliche Einnahmen
aus Gistejagdbetrieb notig!

Abenteuerliche Jagdsafaris mit Natur- und Kulturerlebnis

Die offizielle Informationsliste fiir Jagdreisevermittler und Jagdgiste im Canyon Nature Park Namibia
(Saison 1999) zeigt die Preise firr Jagdfithrung sowie AbschuBgebiihren fiir die Hauptwildarten
(T31). - Bemerkenswert sind zunichst die Preisangaben in harter Wihrung (DM); das ist im
regionalen Jagdsektor iiblich und im Vergleich zu anderen Naturtouristikbranchen (vgl. Canyon View
Camp) ein Vorteil fiir den Wildhaltungs- bzw. Fremdenverkehrsbetrieb in der globalokonomischen
Peripherie beziiglich Teilung der pekunidren Wertschopfung mit auslindischen Reisevermittlern
(5.4.5.4). In der Jagdsaison 2000 wurden im CNP keine hoheren Preise als in 1999 verlangt, weil
Jagdtouristen eben in harter Wihrung bezahlen (geringe Inflation).

Trotz innovativem Jagdkonzept (4.8.2.3 Abenteuerliche Jagdsafaris mit Natur- und Kulturerlebnis)
und erhohten Betriebskosten, welche eher mit denen fiir Safarijagdcamps in den extrem abgelegenen
Konzessionsgebieten fiir "Big Five" im Kavango und Caprivi vergleichbar waren, muBte die
Preisstruktur des Gistejagdbetriebs im Canyon Nature Park sich im Untersuchungszeitraum an den
iiblichen Preisen fiir die Jagd auf Gastefarmen in Namibia orientieren, denn der CNP-Jagdbetrieb war
auf dem Markt noch kaum bekannt (4.8.3.6). Die entsprechenden, vom Berufsjagdverband NAPHA
ermittelten Durchschnittspreise sind in der Tabelle (T32) zusammengestellt. - Die dritte Hauptsiule im
CNP-Touristikkonzept (4.8.2.3) scheint dennoch die kommerziell interessanteste zu sein: relativ hohe
Einnahmen pro Ubernachtung (T30, T31), groBere Verweildauer der Jagdgiste (vgl. T29, S. 487);
zudem waren die Kosten fiir Unterbringung, Versorgung, Logistik und Personal deutlich geringer als
fiir "Individuelle Namibiarundreisende” in der "Lodge mit Canyonblick" (vgl. T33).

Bei einem rein 6konomischen Vergleich - ohne Riicksicht auf das ideelle Ziel GroBwildhaltung bzw.
Erhaltung und Forderung der Biodiversitit - miBten allerdings die Investitions- und Betriebskosten
fiir Ansiedlung von Grofwild und GroBwildhege einschlieBlich Wildereibekimpfung (4.7.1) als
Zusatzkosten fiir die Fremdenverkehrssiule "Abenteuerliche Jagdsafaris" gerechnet werden (4.8.1
GroBwildhege; D6, D7); denn fiir die touristische Inwertsetzung der geomorphologischen
Spektabilitit "GroBer Fischflufcanyon" (Canyonblick im Canyon View Camp; Canyonwanderungen)
ist GroBwildhaltung nicht nétig (s.0.). Andererseits ist GroBwildhege aus betriebswirtschaftlicher
Sicht nur sinnvoll, wenn die Wildbestinde durch Gastejagdbetrieb nachhaltig genutzt werden.

Weil die Registration als Jagdfarm aufgrund regionaltypischer Behordenwege verzogert (4.8.2.3;
4.11) und die gesamte CNP-Touristik in 2000 vorldufig eingestellt wurde (4.9.4; 4.12 ff), war die
absolute Zahl der zahlenden Jagdgéste im Canyon Nature Park Namibia im Zeitraum 1997 bis 2000
noch zu gering, um finanziell signifikante Bedeutung fiir das integrierte Wildhaltungsunternehmen zu
haben. Durch die spite Registration als Jagdfarm konnte der Gistejagdbetrieb erst in 1999, also viel
spiter als die librigen Fremdenverkehrsaktivititen anlaufen; nach Einstellung des Gistejagdbetriebes
Ende 2000 war auch nicht mehr nachpriifbar, ob die Vermarktung der Jagdsafaris eine vergleichbare
Resonanz bringen wiirde wie Canyon View Camp und Gefiihrte Canyonwanderungen, welche in
1999 auf dem Reiseverkehrsmarkt schon gut etabliert waren (4.8.3.6 Spezielle Vermarktungswege).
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Canyon Nature Park Namibia

Fish River Canyon Game and Nature Farm (Pty) Ltd
Stella & Dr. Volker Guthérl, PO. Box 1847, Keetmanshoop, Namibia
Tel./Fax: +264-(0)6362 ask for 5311

Informationen fiir Jagdgdste

GroBe und Lage der Jagdreviere:

Soutkuil (12.000 ha), Vergeleé (32.000 ha), Waldsee (12.000 ha),
insgesamt rund 56.000 ha, z.T. unmittelbar am und im FischfluB-Canyon.

Wildarten:

Grofer Canyon-Kudu, Klippspringer, Hartmanns Bergzebra, Springbock, Oryx,
Steinbockchen, StrauB, Leopard, Rotluchs, Schakal, Barenpavian, Klippschliefer, Flugwild.

Jagdfihrer:
Dr. Volker Guthorl.

Unterbringung:

Farmhaus, Bungalow oder Safarizelt am Canyonrand
oder Jagdcamps im FischfluB-Canyon,
Je nach jagdlichen Erfordernissen.

Allgemeine Jagdinformationen:

¢ Gejagt wird zu FuB, in z.T. unwegsamem Gelande, nach den Regeln deutscher
Waidgerechtigkeit. Korperliche Fitne und gute Schiefertigkeiten sind notig.

¢ Die Wilddichte ist in unserer Halbwiistenlandschaft gering, die Trophdenqualitat
hingegen gut bis hervorragend. Wir bieten ein garantiert unvergefliches Jagderlebnis
in einer einzigartigen Naturlandschaft, ndmlich am und im FischfluB-Canyon,

¢ Auch fir nicht jagende Naturliebhaber ist der Canyon Nature Park ein Hohepunkt
jeder Namibiareise!

Freizeitgestaltung:

Wanderungen am Canyonrand oder in den FischfluB-Canyon. Naturlehrpfad. Rundfliige.
¢ Individuelle Safaris mit dem Geldndewagen in und um den Canyon Nature Park Namibia
(Wild- und Vogelbeobachtung, Flora und Fauna, Geologie und Geographie, Felsgravuren
und Steinzeitsiedlungen, Schutztruppenstation etc.).
¢ Panoramarestaurant, Buschmann-Bar u.v.m.

2. Seite

Bookings and Information: LOGUFA, P.O. Box 21783, Windhoek, Namibia
Tel: +264-(0)61-226979, Fax: +264-(0)61-226999, E-mail: logufa@lianam.lia.net
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T31 (Forts.)

Informationen und Preisliste fiir Jagdgiste im Canyon Nature Park Namibia, 1999
L e Lo R S P R NSRS LR, S B S S S e — — =Y
Anreise:

Leihwagen, Charterflugzeug zu unserem Flugplatz oder
Abholung mit unseren eigenen Fahrzeugen vom Flugplatz Windhoek oder Keetmanshoop.

Jagdsaison:
1. Mdrz bis 31. Oktober.

Aufenthaltsminimum:

7 Jagdtage

DM-Preise fiir die Jagdsaison 2000:

1 Jager: 300,-/Tag 2 Jager: 500,-/Tag Ruhetag 180,- p.P..
Grofer Kudu: 1.200,- Klippspringer: 600 - Bergzebra: 900 -

Springbock: 500 .-
Andere Wildarten auf Nachfrage.
Angeschweilites Wild gilt als erlegt!

Im Preis eingeschlossen sind:

Mithilfe bei der Reiseplanung, Unterkunft mit Vollpension,

Jagdpermit, Jagdfiihrung, Vorprdparation der Trophden.

Personliche Betreuung vor, wihrend und nach der Jagd im Canyon Nature Park Namibia.

Fiir weitere Informationen und Nachfragen stehen wir IThnen gerne zur Verfiigung.

Waidmannsheil aus Namibial

Ihre Gastgeber

Dr. Volker Guthorl Stella Gutherl

Mit Threr Jagd im Canyon Nature Park Namibia unterstiitzen Sie unsere
Naturschutzbemiihungen sowie die gemeinniitzige Stiftung ,Fountain Trust Namibia®, die
Waisenkinder und andere sozial benachteiligte Kinder in Namibia férdert.
JFountain Trust Namibia" ist die Hauptteilhaberin an der FR.
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T32 Durchschnittspreise fiir Farm-, Gistefarm- und Safarijagd in Namibia, 2000
(Werte aus NAPHA-Mitgliederrundschreiben 2000)

Leistung Farmjagd Gistefarmjagd Safarijagd

1 Jagdfiihrer * 1 Jager: DM 291,-/Tag DM 333,-/Tag DM 370,-/Tag
1 Jagdfiihrer * 2 Jager: DM 239,-/Tag DM 275,-/Tag DM 303,-/Tag
AbschuBl Groer Kudu: DM 1.091 DM 1.165 DM 1.225
Hartmanns Bergzebra: DM 874 DM 891 DM 975
Springbock: DM 514 DM 556 DM 613
Klippspringer: (keine Angaben, da landesweit seltene Wildart)

Betriebswirtschaftlicher Vergleich der drei Haupisiulen

Wegen der langwierigen Registration zur Jagdfarm (4.8.2.3) haben im Canyon Nature Park Namibia
nur wenige "Abenteuerliche Jagdsafaris”" mit zahlenden Auslandsjdgern stattgefunden, bis der
Touristikbetrieb der CNP-Trigerfirma Fish River Canyon Game and Nature Farm (Pty) Ltd. (FR) in
2000 eingestellt wurde. Die Daten daraus geniigen nicht, um Kostenaufwand und Einnahmepotential
der Gistejagd im betriebswirtschaftlichen Gesamtrahmen der CNP-Trdgerfirma FR mit den anderen
Fremdenverkehrskomponenten vergleichen zu konnen. - Als in 1999 die "Lodge mit Canyonblick”
und die "Gefiithrten Wanderungen im Grofen FischfluBcanyon" schon fast etabliert waren, war das
Konzept "Abenteuerliche Jagdsafaris mit Natur- und Kulturerlebnis" noch in der Startphase (4.8.2;
4.8.3.2 ff).

Allerdings gab es nach vorldufiger SchlieBung der iibrigen CNP-Touristikbetriebe im Jahre 2000
noch mehrere Jagdsafaris mit zahlenden Gésten im Canyon Nature Park, welche nicht mehr von der
CNP-Tréagerfirma Fish River Canyon Game and Nature Farm (Pty) Ltd. (FR) selbst, sondern auf
Konzessionsbasis mit der Anfang 2000 neugegriindeten Safarifirma des Verfassers, Namibian
Wildlife and Tourism Ventures CC (NWTYV) durchgefithrt worden sind. Mdoglich sind daher
Vergleiche von logistischem Aufwand und Einkommen fiir Jagdsafaris im CNP sowie
Hochrechnungen auf eine Touristiksaison anhand von Betriebsdaten der beiden Firmen FR (in 1999)
und NWTV (in 2000). - Die Tabellen (T33a-c) zeigen das Okonomische Potential sowie den
personellen, materiellen und logistischen Aufwand fiir die drei Hauptsdulen im CNP-
Touristikkonzept im direkten Vergleich.

33
Betriebswirtschaftliches Potential der drei Hauptsiulen im CNP-Touristikkonzept -

Vergleich von Aufwand und Einkommen pro Tag sowie Hochrechnungen auf die
Touristiksaison auf Grundlage von Erfahrungen im Zeitraum 1997-2000 (Aufwand
bzw. Wildbestand) und der fiir 1999 und 2000 giiltigen Preislisten (Einkommen)

Vorbemerkungen: Die Hochrechnungen auf die Saison sind in der absoluten Hohe fiktiv, weil von
Vollauslastung der Kapazititen ausgegangen wird. Realistisch fiir die Aufstellung eines Geschafts-
bzw. Finanzierungsplanes ist nach Angaben von mehreren, voll etablierten Fremdenverkehrsbetrieben
in Namibia eine Auslastung um 50 Prozent der Bettenkapazitit nach der Anlaufphase (deutliche
Abweichungen sind je nach Standort moglich). Die Werte in Namibiadollar sind wegen der starken
Inflation nur untereinander zu vergleichen, nicht aber mit aktuellen Preisen.
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T33a
1. Hauptsiule im CNP-Touristikkonzept:
Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp

Aufwand:

Stidndiger Perscnalaufwand:
Hochqualifiziertes Personal (Lodgemanager, Techniker, Klichenchef): 4 Personen
Qualifiziertes Personal (Lodgeassistent, Rezeption, Naturfihrer): 4 Personen
Hilfspersonal (Technik, Service, Kiche, Reinigung): 16 Personen

Unterkunftskapazititen: fir 24 Personal, 12 Giste

Lagerkapazitdt, Farmladen, Verpflegung: fir 12 G&ste, 24 Personal

Fahrzeuge, Treibstoffe: 1 Lastwagen; 23 Geldndewagen; 1 Transferbus; 1 Pkw

Weiteres: Rezeptionsbereich; Rezeptionspersconal; Rezeption-Lodgetransfers
(Shuttle); zusdtzliche Wassererschliefung, Strom- und Kihlaggregate,
Unterhaltungsangebot fir 12 Giste (im Vergleich zu hdchstens 4 CGasten
gleichzeitig bei reinem Jagdbetrieb)

Unterkunft, Verpflegung und Getrdnke:
12 Ubernachtungen mit Frihstick x N$ S60 Dro Person ......... s NS 6.720
4 x NS 180 EinzelbelegungszusSchlag .....icveeeecnencsanons v... ® NS 720
Essen, Getrdnke und ANAENKEN . ....veeeeoeosasnsnsesesannnnsnns 8 NS 1.200
MOgliches EinkOmMMEN Pro TAG: .. ceveevosososcsssososonsonsoennsos 8 NS 8.640
Mbgliches Einkommen pro Saison: 300 Tage X NS 8.640 ........... ® NS 2.592.000

Anmerkungen: Die Zahlen sind gerundet. Die Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp konnte
im Untersuchungszeitraum, von gelegentlichen Ausnahmen abgesehen, logistisch nicht mehr als 12
Ubernachtungen tiglich verkraften; wesentliche VergrofSerung der Kapazitat hitte Investitionen in
erheblichem Umfange erfordert und zu einem sprunghaften Anstieg der laufenden Kosten gefiihrt.
Aus Okologischen Griinden und zur Erhaltung der Individualitit sowie der personlichen Betreuung
war Erh6hung der Bettenzahl ebenfalls nicht sinnvoll. Wegen der extremen Sommerhitze sowie fiir
notige Renovierungs- und Bauarbeiten war das CVC in den Monaten Dezember und Januar fiir den
Gistebetrieb grundsitzlich geschlossen; daher die Zahl von 300 Saisontagen, die gleichwohl etwas zu
hoch ist, weil erfahrungsgemiB auch die Monate Juni und November in Namibia Niedrigsaison sind.
Kleinere Zusatzkosten wie fiir Versicherungen sind hier nicht beriicksichtigt. Der erhebliche,
zusitzliche Investitionsaufwand fiir technische ErschlieBungen sowie deutlich erhohte Betriebskosten
fir Personal, Fuhrpark, Kiiche, Wischerei ezc., welche im Vergleich zu den Touristikkomponenten
"Jagdsafaris" und "Gefiihrte Canyonwanderungen” entstehen, konnen in dieser Kurziibersicht nicht
in konkreten Geldwerten aufgeschliisselt werden; das potentiell deutlich héhere Einkommen der
Komponente "Lodge mit Canyonblick” im Vergleich zu den beiden anderen Hauptsdulen im CNP-
Touristikkonzept wird durch den hoheren Aufwand jedenfalls mehr als ausgeglichen.
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T33b
2. Hauptsiiule im CNP-Touristikkonzept:

Gefiihrte Wanderungen im Grofien Fischfluficanyon

Aufwand:

Sténdiger Personalaufwand:
Hochqualifiziertes Personal (Wanderfihrer, Lodgemanager, Koch): 3 Personen
Qualifiziertes Personal (Hilfsflhrer, Lodgeassistent, Fahrer): 3 Personen
Hilfspersonal (Camp,- Kichen- und Putzhilfen): 4 Personen

Unterkunftskapazitdten: fir 10 Personal, 12 G3ste, 1 Reiseleiter
Lagerkapazitat, Farmladen, Verpflegung: fir 12 Gidste, 1 Reisel. und 10 Personal
Fahrzeuge, Treibstoffe: 1 Lastwagen; 2 Geldndewagen; 1 Transferbus (Minibus)

Weiteres: Rezeption-Lodgetransfers nur gelegentlich; Versorgung Fluficamps;
Unterhaltung Canyonpafi; Camping- und Wanderausristung

Einkommen:
Unterkunft, Verpflegung und Getrdnke wdhrend der Wanderung inclusive:
12 Wanderer X N$ 2.950 p. Pers. fir 3-Tageswanderung (4 Nichte) ® N$ 35.400
4 x N$ 450 Einzelbelegungszuschlag ..... e P R RO R e, ® NS 1.800
Einkommen pro CanyonWand@rUNG: ......cccecseececsesssssosssssesesn % NS = 37.200
MOgliches Einkommen pro Wandertag: ........cececeesssossssseccsas %= NS  9.300

Mbcliches Einkommen pro Wandersaison: 28 Wanderungen x N$ 37.20C = N$ 1.041.600

Anmerkungen: Die Teilnehmerzahl an mehrtigigen, gefiihrten Canyonwanderungen im CNP war im
Untersuchungszeitraum aus 6kologischen und logistischen Griinden sowie zur Erhaltung der ndtigen
Individualitit auf hochstens 12 Giaste begrenzt. Die meisten Wandergruppen waren wesentlich
kleiner; vier war die Mindestteilnehmerzahl und zwar aus 6konomischen Griinden. Aufgrund der
extremen Sommerhitze konnten Canyonwanderungen nur in den Monaten April bis Oktober
stattfinden (7 Monate). Wegen der nétigen Versorgung der FluBcamps und der starken korperlichen
Belastung der Wanderfiihrer konnte vorerst pro Woche nur eine Canyonwanderung durchgefiihrt
werden. Zwar wiren um einen Tag zeitversetzt, parallel laufende Canyonwanderungen méglich, aber
nur bei stirkerer Nachfrage und mit zusdtzlichem, hochqualifiziertem Personal. Jedenfalls konnte die
"nicht konsumptiv" genutzte Ressource "Canyonlandschaft”, im Vergleich zur vorerst knapperen
Ressource "GroBwild", von Anfang an intensiver touristisch genutzt werden; die Investitions- und
Betriebskosten fiir Wanderausriistung, FluBcamps und Canyonpdsse waren insgesamt geringer als
die fiir Grofwildhege (Ansiedlung, Wildschutz erc.), welche fiir die Hauptsidule "Jagdsafaris” notig
sind. Zusatzkosten fiir erh6hten FahrzeugmaterialverschleiB, freie Getrinke wihrend der Wanderung
etc. sind bei dieser Kalkulation nicht berticksichtigt. Alle Zahlen sind gerundet.
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3. Hauptsiule im CNP-Touristikkonzept:
Abenteuerliche Jagdsafaris mit Natur- und Kultuererlebnis

Aufwang:

Stdndiger Personalaufwand:
Hochqualifiziertes Personal (Jagdfthrer, Lodgemanager/Kichenchef): 2 Perscnen
Qualifiziertes Personal (Fahrer, Tracker, Skinner, Campassistent): 2 Personen
Hilfspersonal (Wildbergung, Zerwirken, Kichenhilfen): 4 Personen

Unterkunft: fir 8 Personal, 4 Gaste

Lagerkapazitdt, Farmladen, Verpflegung: fdr 4 Giste, 8 Personal

Fahrzeuge, Treibstoffe: 1 Lastwagen; 2 Gelidndewagen; 1 StraRenfahrzeug (Minibus)
Weiteres: Flughafentransfers; Jagdwaffen u. Munition; Wildschutz und Hege (!}

Einkommen:
Unterkunft, Verpflegung und Jagdgeblhren, alles inclusive:
2 Jager x DM 250 pro Tag = DM 500 x 7 Tage = DM 3.500 ....eeeunn. ® NS 11.600

2 Begleitpersonen x DM 180 pro Tag = DM 360 x 7 Tage = DM 2.520 . # NS 8.400
Abschufigebiihren:

1 GroBar Kudi: =DM 152000 i & e i @ e e i e s s S S EERE NN & NS 4.000
2 Berzebras X DM 900 = DM 1.800 c.cceececovocooosororonesososones ® NS 6.000
1 SpringboCk = DM 500 cvveeecevsosoosone TR AT AT AT e SN e e e e e # NS 1.600
1 Klippspringer = DM 900 ..cceeevencecannon A e R R TR e R & NS 3.000
W D O W 8 (i S e e e s R E e 0 8.0 6/070.8.6.6.8.6/6 85888 810.8 w6l a1eis 5. 5/8"8 9 8 ® NS  3.500
Einkommen pro Jagdwoche: ........... Sesed A e et e e SR e e ® NS 38,100
Mogliches Einkommen Pro JAgBEAG: . .iviveerreernnnerenennennnorennsss ® NS 5.400
Mdgliches Einkommen pro Jagdsaison: 16 Jagden x N$ 38.000 ......... ® NS 608.000

Anmerkungen: Laut namibianischem Jagdgesetz ist die Anzahl auslindischer Jéger, die gleichzeitig
von einem Jagdfiihrer betreut werden diirfen, auf zwei begrenzt. Da es im CNP nur einen registrierten
Jagdfiihrer gab, geht die Berechnung von der Annahme 2 Jéger plus 2 nichtjagende Begleitpersonen
(meist Ehefrauen) aus. Es gab im CNP ein Aufenthaltsminimum von 7 Tagen fiir Jagdgiste; solche
Minima sind im Auslandsjagdgeschaft iiblich, z.T. auch gesetzlich vorgeschrieben, um Aussichten
auf Jagderfolg fiir den Gast, andererseits aber auch Einkommen fiir den Berufsjiger sicherzustellen.
Die gesetzlichen Jagdzeiten sind in Namibia unterschiedlich fiir einheimische und ausldndische Jager;
letzgenannte diirfen das ganze Jahr iiber jagen, auBler in den Monaten Dezember und Januar,
allerdings nur mit einem einheimischen, staatlich registrierten Jagdfithrer. Im CNP dauerte die
Jagdsaison wegen der extremen Sommerhitze nur von Mirz bis Oktober (8 Monate). Entsprechend
des geringen Wildbestandes und logistischen Aufwandes hitten pro Saison héchstens 16 Jagden
organisiert werden konnen (= 2 pro Monat). Bei groBeren Wildbestinden hitten zwar zusitzliche
Jagdfiihrer angestellt und Jagden auch parallel zueinander durchgefiihrt werden kénnen, aber das war
vorerst noch eine Zukunftsvision. Zusatzkosten fiir jahrliche Registration und Jagdpermits, freie
Fahrten, Getrinke efc. sind bei dieser Kalkulation nicht beriicksichtigt. Alle Zahlen sind gerundet.
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Dieser Vergleich zeigt, alle drei Hauptsidulen haben erhebliches Potential beziiglich Inwertsetzung der
Canyonlandschaft durch Naturtourismus; ein integriertes Wildhaltungsunternehmen am Standort CNP
konnte langerfristig von jeder einzelnen Sdule alleine getragen werden. Allerdings werden auch
positive Synergismen deutlich, welche eine Diversifizierung des Touristikbetriebes mit sich bringt
(wie im Rahmen des CNP-Fremdenverkehrskonzeptes geschehen):

Der nétige Aufwand fiir Personal, Logistik und Infrastrukturen ist bei standortgerechter Integration
der drei Touristikkomponenten in ein Gesamtkonzept deutlich geringer als die Summe der Kosten fiir
die Einzelkomponenten, weil Investitions- und Betriebskosten fiir Personal(ausbildung), Wegebau,
WassererschlieBung, Energieversorgung, Versorgungsfahrten, Biiro, Buchhaltung, Werbereisen ezc.
geteilt werden kdnnen. Kritische GroBen zur Einstellung von Fach- und Fiihrungskriften (Manager,
Mechaniker, Koche, Safarifithrer), fiir Anschaffung/Abschreibung hochwertiger Investitionsgtiter
(Flugzeug, Gelindefahrzeuge) sowie fiir die Griindung selbstindiger Dienstleistungsunternehmen
(Zulieferer, Outsourcing, vgl. 4.7.6) werden frither erreicht. - Das Einkommen fiir einen derart
diversifizierten Touristikbetrieb hingegen addiert sich, weil die Hauptsdulen des Fremdenverkehrs
(plus Nebenkomponenten im Touristikkonzept sowie weitere Landnutzungsformen) gleichzeitig
betrieben werden konnen!

Trotz der noch geringen GroBwildartenvielfalt und naturraumlich begrenzter Hohe der Wildbestinde
(4.6.5 Spezielles Potential fiir GroBwildhaltung) sowie weiter Entfernung von der Landeshauptstadt
und dem Interkontinentalflughafen Windhuk haben "Abenteuerliche Jagdsafaris mit Natur- und
Kulturerlebnis” erhebliches 6konomisches Potential fiir ein Wildhaltungsunternehmen am Grofien
FischfluBcanyon (vgl. auch 4.8.1.3; D6, D7). - Zu den direkten Einnahmen kommen die soeben
erwihnten Synergien mit anderen Fremdenverkehrsformen beziiglich Personal, Infrastrukturen und
Versorgungslogistik; im CNP waren dies Canyon View Camp und Gefiihrte Canyonwanderungen
(u.a. wurden CVC und FluBcamps auch von Jagdgésten genutzt). - Die Tragfahigkeit der Weide und
der Nischenreichtum des Lebensraumes lassen zukiinftig noch etwas hoéhere, vor allem aber
vielfaltigere GroBwildbestinde am FischfluBcanyon zu, wodurch letztlich eine intensivere Nutzung
der Ressource GroBwild moglich wire, als es im Untersuchungszeitraum moglich war und in den
hier vorgelegten, betriebswirtschaftlichen Analysen angenommen worden ist.

An der Ostseite des Grofien Canyons, welche durch 6ffentliche Infrastrukturen wesentlich besser
erschlossen ist als die Westseite, wird der "Canyonblick" wohl auch zukiinftig die naturgegebene
Hauptattraktion fiir Tourismus bleiben, wovon auch einschligige Unternehmen profitieren, die nicht
direkt an der Canyonkante liegen und keine Gro8wildhege betreiben; aus rein 6konomischer Sicht ist
GroBwildhaltung dort fast unnétiger Luxus. Auf der Westseite des Canyons hingegen, am unteren
Konkiep und in dem Gebiet um die Hunsberge, also in den Teilrdumen der FischfluBiregion, die
infrastrukturell fiir Fremdenverkehr generell und fir Massentourismus speziell wesentlich schlechter
erschlossen sind, spricht die Summe der Standortfaktoren fiir eine Integration extensiver, naturnaher
Grofiwildhaltung in Fremdenverkehrsunternehmen, und zwar als besondere Attraktion fiir einen noch
jungen, aber offenbar wachsenden Sektor der globalen Auslandsjagdmirkte: Jagdsafaris mit Natur-
und Kulturerlebnis im Vordergrund (4.8.3.5 Spezielle Zielgruppenanalysen; S. 108).

Im Canyon Nature Park Namibia wurden die knappen Investitionsmittel jedoch auf den forcierten
Ausbau der Infrastrukturen und Vermarktungswege fiir den nicht jagdlichen Naturtouristikbetrieb
konzentriert, mit den Hauptsdulen "Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp" sowie "Gefiihrte
Wanderungen im GroBen FischfluBcanyon", wihrend in das Konzept "Abenteuerliche Jagdsafaris”,
besonders aber in die (Wieder)ansiedlung von GroBwild deutlich weniger investiert worden ist (4.8;
4.9.3). - Diese latente Tendenz im CNP-Trigerkonsortium zur Konzentration von Investitionen in
den "platonischen” Naturtourismus bzw. in das gegebene Landschaftspotential "Canyonblick", anstatt
der urspriinglich geplanten, weitmoglichen Diversifikation im integrierten Wildhaltungsunternehmen
(mit ndtigen Investitionen in den Ausbau des Landschaftspotentials bzw. GroBwildhege), hat Ende
1999 in einen LiquidititsengpaB gefiihrt (4.9.4), der bei geringerer Gewichtung des investitions- und
betriebskostenaufwendigen Konzeptes "Lodge mit Canyonblick” hitte vermieden werden konnen.

514



P34

a e 9

Wildhege- und Trophdenschau im Canyon Nature Park Namibia. - Gistejagdbetrieb als 6konomische
Hauptsdule eines integrierten Wildhaltungsunternehmens in extrem marginaler Standorisituation!
(Anwesen Soutkuil im CNP, 2000)

Auslandsjagd als eine Ausprdgung von "Okotourismus” im Rahmen landschafisgerechter Wildhaltung hat im siidlichen
Afvika nicht nur beziiglich Erhaltung der Biodiversitit, sondern auch wirtschafisgeographisch prominente Bedeutung,
weil es eine Vielzahl jagdlich begehrter Grofwildarten gibt, welche sonst nirgendwo vorkommen. - Ein Grofiteil der

privazen und staatlichen Wildhaltungsbetriebe in der Region ist von dieser Nachfrage auf den globalisierten
Auslandsjagdmdirkten abhingig.

Obwohl die "Trophdaenqualitdt" beim Grofen Kudu offensichtlich gut ist, konnte im Falle Canyon Nature Park Namibia
der Gistejagdbetrieb nur ein Teilaspekt in einem diversifizierten System mehrerer Touristikkomponenten sowie weiterer
Landnutzungsformen sein, denn im direkien Wettbewerb mit jahrzehntelang wohletablierten Jagd- und Wildfarmen,
welche sich in grofierer Niahe zuam internationalen Flughafen der Landeshauptstadt Windhuk befinden und aufgrund der
landschafisékologischen Gunst reichere Gropwildartenvielfalt und hohere Bestandsdichten halten konnen, sind die
Wildhaltungsberriebe am Grofien Fischflufcanyon benachteiligt.

In betriebswirtschafilicher Synergie mit anderen Touristik- und Landnutzungsformen konnen "abenteuerliche Jagdsafaris
mit Natur- und Kulturerlebnis" dennoch eine Hauptsiule von geosynergetisch-dynamischer, landschafisgerechter
Landnurzung mit Wildhaltung in der Region am unteren Fischfluf sein!

4.9.1.2 Nebenkomponenten im CNP-Touristikkonzept

Rundfliige

Bezug wird genommen auf 4.7.4.2 Flugplitze und Flugzeug; 4.7.6 Kosten fiir lokale Integration,
kritische GroBe und Perspektiven fiir regionale Integration und Aufschwung: Beispiel Flugwesen;
4.8.2.4 Weitere Attraktionen fiir Fremdenverkehr. - Rundflilge erwiesen sich als unverzichtbare
Attraktion fiir den CNP-Touristikbetrieb, vor allem fiir die Klientel der Lodge mit Canyonblick -
Canyon View Camp (Individuelle Namibiarundreisende); aber auch Canyonwanderer und Jagdgaste
machten von dem Angebot regen Gebrauch; die Nachfrage war bemerkenswert:

In der Haupttouristiksaison 1999 war das CNP-Flugzeug (mit einer lingeren Wartungsunterbrechung
im August) genau 192 Tage am Canyon stationiert und fiir Gésterundfliige verfiigbar. Im selben
Zeitraum waren 272 Personen im Canyon Nature Park zu Gast. Von diesen nahmen 119 an einem
Rundflug teil, was einer Nachfrage von 44 Prozent der Parkbesucher entspricht. Die wirkliche
Nachfrage war noch deutlich grofer, aber der Pilot war nicht immer fiir Rundfliige verfiigbar, und an
manchen Tagen konnte wegen widriger Seitenwindverhiltnisse am CNP-Flugplatz iiberhaupt nicht
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geflogen werden. Nach Bau einer Crosswind-Landebahn, die fiir 2000 geplant war, hitten wohl 60-
70 Prozent der Touristen einen Rundflug mitgemacht. - Die Tabelle (T34) zeigt die Gesamtrechnung
aus bezahlten Rundfliigen in jenem Versuchszeitraum, Anfang April bis Ende Oktober 1999,

T34

Wirtschaftlichkeitsrechnung fiir den Betrieb eines gecharterten Kleinflugzeuges fiir
Giisterundfliige im Canyon Nature Park Namibia in der Touristiksaison 1999

(Anmerkung: Es ist kein Gehalt fiir einen Berufspiloten eingerechnet!)

Chartergeblhren (trocken) und Landegebihren in Windhuk: ....... - N$ 33.491,65
Treibstoff und Landegebthren in Keetmanshocp und im CNP: ...... - N§ 6.543,32
Einnahmen aus bezahlten Rundfldgen im CNP: ......cciciinncaanen + NS 39.900,00
VEEIMBE £ ooaiasaroiasarioneioso)s e el oie o eie)e: e e:w e wiv. e s 006 e 8 e e 6L 6. a tle o /o 0 0 oro 8 o aTe NS 134,97

Der geringe Verlust aus dem Flugbetrieb im Versuchszeitraum 1999 ist unbedeutend, wenn man
bedenkt, daB - zumindest wihrend der Haupttouristikssaison - mit den Einnahmen aus bezahlten
Gasterundfliigen die iibrigen Funktionen des Flugzeuges im CNP weitgehend abgedeckt werden
konnten: Wildschutzpatrouillen, Bestitigen von Wild efc. wurden in bezahlte Rundfliige moglichst
integriert bzw. umgekehrt (vgl. 4.7.4.2) - fiir die Touristen ein zusétzliches Erlebnis!

Bei Verdopplung der Ubernachtungszahlen in der "Lodge mit Canyonblick”, womit fiir die Saison
2000 gerechnet werden konnte (4.8.3.6), wire durch derartige Rundfliige sogar ein Uberschufl zur
Deckung von Flugkosten auBerhalb der Touristiksaison realisierbar gewesen. Ein gechartertes
Kleinflugzeug des verwendeten Typs Cessna 172 hitte also ohne besonderen Kostenaufwand fast
ganzjihrig im CNP stationiert werden konnen, mit allen funktionellen bzw. logistischen Vorteilen fiir
GroBwildhaltung und Fremdenverkehr in dem integrierten Wildhaltungsunternehmen. - Allerdings ist
in der vorgelegten Wirtschaftlichkeitsrechnung kein Pilotengehalt beriicksichtigt; bei steigender
Nachfrage nach Rundfliigen hdtte in der Hauptsaison ein Berufspilot eingestellt werden miissen;
zudem wire dann wohl ein groBerer (sechssitziger) und hinsichtlich Betriebskosten teurerer
Flugzeugtyp notig geworden. Nennenswerter, finanzieller Gewinn aus dem Flugbetrieb ist deshalb
auch bei groBeren Touristenzahlen nicht zu erwarten (vgl. 4.7.6).

Die Erkenntnis, daB sich mit Rundfliigen fiir Touristen am Grofen FischfluBcanyon zur Zeit noch
kein Geschift machen 148t, wurde uns bestitigt vom Inhaber der Firma "Bush Pilots Namibia",
Stephan van Wyk (miindl. 2000). Diese renommierte Firma hatte im Untersuchungszeitraum eine
Maschine an der Ostseite des Grofien Canyons stationiert. Nach Angabe von van Wyk (der fiir den
Betrieb der besagten Maschine einen Berufspiloten bezahlen muBte) ergaben sich aus dem Flugbetrieb
am FischfluBcanyon geringe Verluste, obwohl die sechssitzige C 210 wihrend der meisten Zeit des
Jahres fast tidglich eine Stunde mit zahlenden Gisten in der Luft war. - Nur wegen des Renommées
der "Bush Pilots", an alien grofen Touristikdestinationen Namibias fiir Rundfliige oder Flugsafaris
prisent zu sein, halte er die Maschine am Grofien Canyon. Und natiirlich auch, um bei der starken
Konkurrenz im Lande “"die Nase vorne" zu haben, falls sich die Touristenzahlen am Fischflucanyon
und die Nachfrage nach Canyonrundfliigen einst derart erhohten, daf ein Flugzeug mehrere Stunden
tiglich "arbeiten" konne und dann auch Gewinn abwerfe.

Es gab allerdings noch einen, betriebswirtschaftlich fast zwingenden Grund fiir ein CNP-eigenes
Flugzeug: die auf der stlichen Canyonseite (Flugplatz Hobas) fast ganzjdhrig stationierte Maschine
der Firma Bush Pilots Namibia war in 1997 und 1998 (als CNP noch kein eigenes Flugzeug hatte)
auch fiir Rundfliige im CNP eingesetzt worden (neben ihrer Hauptverwendung fiir Géste der Canion
Lodge). - Fiir 1999 hatte die Firma Nature Investments (Canon Lodge) jedoch einen Exklusivvertrag
mit Bush Pilots Namibia fiir die in Hobas stationierte Maschine abgeschlossen:

Giste des Canyon Nature Park (Canyon View Camp) durften nicht mehr befordert werden. Nach scharfer Intervention
seitens CNP, mit Androhung von Schiedsverfahren im Gastronomieverband (H.A.N.) und im Safariunternchmerverband
{T.A.S.A.) von Namibia, wurde fiir CNP wohl wieder geflogen, jedoch zu deutlich hoheren Kosten als fiir Gaste der
Caiion Lodge (wegen der Leerfliige iiber den GroBlen Canyon) sowie nachrangig, also nicht morgens oder abends bei
idealem Licht zum Photographieren und geringer Luftturbulenz, sondern mittags bei ungiinstigem Licht und extremer
Thermik. Als die Mitbewerberin in ihren aggressiven Werbekampagnen dann auch noch "exklusive" Rundfliige tber den
Fischfluficanyon anbot, wurde ein CNP-eigenes Flugzeug notwendig, um im scharfen Wettbewerb mithalten zu konnen.
- Ein typisches Beispiel, wie im regionalen Touristikgeschift um Marktanteile gerungen wird, und mit welchen
Wettkampfbedingungen primér 6kologisch und/oder sozial orientierte Wildhaltungsunternehmen rechnen miissen, wenn
Fremdenverkehr okonomische Basis sein soll!
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In der Frage nach Anschaffung oder Miete stellte sich eine Chartermaschine fiir den CNP zumindest
mittelfristig giinstiger dar: als Faustregel gilt bei namibianischen Buschfliegerfirmen, daB eine kleine
Maschine tiglich mindestens eine Stunde "arbeiten”, also mit zahlenden Passieren besetzt in der Luft
sein muB, um Abschreibung und Betriebskosten zu tragen. Wegen der auBerordentlich hohen
Betriebskosten am fluglogistisch peripher gelegenen FischfluBcanyon (vgl. 4.7.6) muB eher mit zwei
Stunden tiglich gerechnet werden (miindl. in 2000: Hein Janik, Chef von Janik Wings bzw. WFTC;
Stephan van Wyk, Chef von Bush Pilots Namibia; Jannie Ferreira, Chefpilot von NATA; sowie
eigene Berechnungen). Eine solche durchschnittliche (bezahite) Flugleistung wére im CNP aber auch
bei weiter steigenden Gistezahlen nur in der Haupttouristiksaison erreichbar. - Nur wenn der
Verfasser weiterhin selbst als unbezahlter Berufspilot geflogen wire, hitte sich die Anschaffung einer
eigenen Maschine fiir CNP langerfristig amortisiert.

S PR o

Die CNP-Maschine V5-DZO unter dem obligatorischen Schattennetzhangar. - Kleinflugzeuge als
betriebskostenintensiver, aber wichtiger Ausriistungsgegenstand fir integrierte Wildhalrungsbetriebe
und fast unverzichtbare Touristikattraktion. (Afgronde, Soutkuil/Vergeleé im CNP, 1999)

Geliandewagensafaris

Bezug wird genommen auf 4.7.4.1 Fahrwege und Fuhrpark; 4.8.2.4 Weitere Attraktionen fir
Fremdenverkehr; K27. - Die "Gefiihrten Gelindewagensafaris” wurden im Untersuchungszeitraum
von den Touristen stark angenommen; das war zweifellos eine wichtige Fremdenverkehrsattraktion.

Grundsitzlich wurden alle Gelindewagenrundfahrten zusitzlich zum Ubernachtungspreis berechnet;
in 1998 und 1999 waren das N$ 30 (etwa DM 10) pro Person und Stunde. - Ein hoher Preis im
Vergleich zu anderen Lodges und Gistefarmen in Namibia, wo "Game Drives" oder "Scenic Drives”
nicht selten umsonst bzw. im Gesamtpreis enthalten sind. Allerdings war eine einstindige
"Sundownertour” im Ubemachtungspreis fiir Canyon View Camp inbegriffen; hinzu kamen die
Transferfahrten von der Rezeption und zuriick (Shuttle), welche jeweils eine dreiviertel Stunde
dauerten und durch landschaftlich interessantes Geldnde gingen. Fir Giste, die mehrere Tage im
CVC blieben, war pro weitere Ubernachtung eine dreistiindige Gelindewagensafari frei.

Wegen des auBerordentlich schroffen Gelindes und des daraus resultierenden Fahrzeugverschleisses
und Treibstoffverbrauchs waren die "Gefiihrten Geldndewagensafaris” ein extremer Kostenfaktor fiir
das integrierte Wildhaltungsunternehmen, trotz gesonderter Berechnung. - Das war allein schon
spiirbar am Treibstoffverbrauch und Reifenverschleil pro Rundfahrt, welche stets hoher waren als
die Einnahmen fiir die "Gelindewagensafari”. - Deshalb wurden diese teuren Vergniigungsfahrten
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mdglichst in ohnehin anstehende Inspektions- und Logistikfahrten integriert; aus diesem Grunde ist
aber auch eine exakte Berechnung der Wirtschaftlichkeit der Geliandewagensafaris nicht moglich.

Das ungefihre Verhidltnis von CNP-Gesamtfahrtkosten und Einnahmen aus gebiihrenpflichtigen
Gelandewagensafaris in den Geschiftsjahren 1998/99 (Mirz 1998 bis Februar 1999) und 1999/2000
(Mirz 1999 bis Februar 2000) ergibt sich aus der Tabelle (T35).

T35

Betriebswirtschaftlicher Beitrag von "Gelindewagensafaris" im Canyon Nature Park
Namibia zum Gesamtfahrtkostenbudget der Fish River Canyon Game and Nature
Farm (Pty) Ltd. in den Jahren 1999 und 2000

1. CNP-Gesamtfahrtkosten und Einnahmen aus Gelindewagensafaris im Touristikbetrieb
im Geschiftsjahr 1998/99 (Zahlen gerundet):

Fahrtkosten (Fahrzeugabschreibung): .....c.cceeieerecccenncacann NS 113.000
Fahrtkosten (Fahrzeugversicherungen und -StEUSYT) : ..ceeeeeaaan N$ 15.000
Fahrtkosten (Wartung und Reparaturen, ohne Eigenleistung): .... N$ 48.000
FANTCEGALtEN (TrelbBLORE) ) v ecicicananas eale e s eseesaoassssess NS 37,000
FanNrtkosten INBSOEeBAME S . e e s e e e a e sieeeeioreioieioreo e a-e-s o= s e s s ens N$ 213.000
Einnahmen aus GeldndewagensSafariS: ....cesesesvsssccssssaassas NS 38.000

2, CNP-Gesamtfahrtkosten und Einnahmen aus Geldndewagensafaris im Touristikbetrieb
im Geschéftsjahr 1999/00 (Zahlen gerundet):

Fahrtkosten {Fahrzeugabschreibung): ....ccvevecococosssosossans NS 96.000
Fahrtkosten (Fahrzeugversicherungen und -steuern): ............ NS 16.000
Fahrtkosten (Wartung und Reparaturen, ohne Eigenleistung): .... N$ 72.000
Fahrtkogten {Treibstofl): scovesmmeenmene sees e s sisscestseseeers NS 38,000
PERECKOSLEN IMBOESAMEE e oot iivare siv s na sl erv o e e o e srela e, s s sin ain a araaas N$ 222.000
Einnahmen aus Geldndewagensafaris: .........ciciviivvienniennns NS €0.000

Von knapp 400 Gisteiibernachtungen im Jahre 1998 stieg die Anzahl der Ubernachtungen auf rund
700 im Jahre 1999 (plus 75%, vgl. D9); die Einnahmen aus Gelindewagensafaris stiegen im gleichen
Zeitraum aber nur um rund 60 Prozent, weil es in der Hauptsaison gelegentlich an Fahrern fehlte und
der Fuhrpark zu klein war. (Touristen, die in solchen Spitzenzeiten nur fiir eine einzige Ubernachtung
im Canyon View Camp gebucht hatten, wurden dann anders beschiftigt.) Die Gesamtfahrtkosten im
CNP waren von 1998 auf 1999 etwa gleich geblieben (wenn man von der zunehmenden Uberalterung
das Fuhrparks hier einmal absieht); der Anteil der Gelindewagensafaris an der Gesamtfahrleistung
des Fuhrparks hatte jedoch deutlich zugenommen, ohne dal Kostendeckung aus den Einnahmen fiir
Rundfahrten auch nur halbwegs in Sicht war.

Zwar wurden die Touren moglichst in Inspektions- und Logistikfahrten integriert; bei zunehmenden
Gistezahlen und Beibehaltung des Angebots, das 1997 bis 1999 giiltig war, hatten fiir die Saison
2000 jedoch zusétzliche Gelandefahrzeuge eigens fiir solche Safaris angeschafft werden miissen; die
Einnahmen hitten zur Amortisation selbst dann nicht gereicht, wenn die ohnehin schon hohen Preise
verdoppelt worden wiren. - Kostendeckende Gebiihren waren auslidndischen Touristen nicht zu
vermitteln, die mit den hohen Preisen fiir Fahrzeugteile in Namibia (fast alles fiir harte Devisen aus
Europa importiert) und mit dem Verschlei im Gelinde am Grofien Canyon nicht vertraut sind.
AuBerdem hitten bei Ausbau des Angebotes fiir "Gelandewagensafaris" weitere Fahrer eingesetzt
werden miissen, die zugleich qualifizierte Fremdenfiihrer waren. Derart qualifiziertes Fachpersonal ist
in der stadtfernen Peripherie aber ein Mangelfaktor (4.10.1.1; 4.10.4; 4.10.5; 5.4.7.4).

Zitiert wird aus einem imternen Geschaftsbericht der FR vom Oktober 1999: "Aus Gisterundfahrten wurden (im
laufenden Geschéftsjahr) bis Ende September 1999 rund NS 45.000 eingenommen; bis zum Jahresende rechnen wir mit
rund N$ 55.000. Die Gebiihr fiir “Gelindewagensafaris im CNP” betrigt zur Zeit N$ 30 pro Person und Stunde. Die
weitaust meisten Rundfahrten wurden mit dem geschlossenen Landrover Stationwagon gemacht, weil es in der
Hauptsaison fiir ein offenes Fahrzeug (Landcruiser mit Sitzbinken auf der Ladefliche) meist zu kalt und windig und im
Sommer zu heif ist. Bei einer durchschnittlichen Passagierzahl von drei Personen errechnen sich rund 500 Stunden
Fahrtzeit in (schwerem) Gelande allein in der vergangenen Saison. Es bedarf keines besonderen Vorstellungsvermégens,
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warum der Landrover Stationwagon, der inzwischen rund 340.000 km (!) auf dem Kilometerzihler hat, fast schrottreif
ist. Selbst bei dem fiir das Jahr 2000 giiltigen Preis von N$ 70 pro Person und Stunde bleiben die Gasterundfahrten auf
den steinigen Pisten des CNP ein vollig unrentables Geschift und sollten moglichst vermieden werden!”
Gelindewagensafaris sind wohl eine regionaltypische Touristikattraktion, waren im speziellen Falle
Canyon Nature Park Namibia aber eine finanzielle Belastung fiir den integrierten Wildhaltungsbetrieb
als Gesamtheit. Deshalb wurden Alternativen geschaffen, welche kostenneutral oder gewinnbringend
waren: Panoramaweg, Naturlehrpfad, Wildtranken, Wanderungen, Rundfliige usw.. Schlieflich gab
es Kooperation mit einem spezialisierten Touristik-Konzessiondr fiir einen "4x4-Trail" im CNP:
Geliandewagenenthusiasten, die gerne dafiir zahlen, ihre eigenen Fahrzeuge im schroffen Geldnde am
GroBen FischfluBcanyon zu ruinieren (4.8.2.4 Weitere Attraktionen fiir Fremdenverkehr).

Panoramarestaurant und Buschmannbar

Bezug wird genommen auf 4.8.2.1 Gastronomische Infrastrukturen und Entwicklung des Konzeptes
"Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp"; 4.8.2.4 Weitere Attraktionen fiir Fremdenverkehr;
4.9.1.1 Die Hauptsdulen im CNP-Touristikkonzept. - Bei den meisten Touristikunternehmen, welche
in der stadtfernen Peripherie liegen bzw. operieren (Jagd- und Gistefarmen, Safariunternehmen,
Lodges), sind Mahlzeiten, Getranke sowie das ganze Safari- bzw. Unterhaltungsprogramm im
pauschalen Ubernachtungs- bzw. Tagespreis inbegriffen. Im CNP war das jedoch nur bei den
"Gefiihrten Wanderungen im FischfluBcanyon" und "Abenteuerlichen Jagdsafaris" so (4.9.1.1).

In der "Lodge mit Canyonblick” waren ab 1999 nur noch Ubernachtung, Frithstiick, Mittagessen
sowie kohlensaurefreie Erfrischungsgetrinke, Kaffee, Tee und Kuchen in dem Preispaket enthalten,
welches an die Reisevermittler gegeben wurde; Abendessen, kohlensdurehaltige und alkoholische
Getranke sowie Safariprogramm wurden extra und direkt mit dem Gast vor Ort abgerechnet. -
Griinde fiir die widerwillige Akzeptanz dieser Neuregelung bei Reisevermittlern sind bereits analysiert
worden (4.8.3.3; 4.8.3.6; 4.9.1.1; vgl. auch 4.9.3; 5.4.5.4): Reiseveranstalter und -vermittler haben
dadurch geringere Provisionen; der Endkunde spart jedoch Vermittlungskosten fiir Mahlzeiten,
Getranke und Safariprogramm - oder der Aufpreis, welcher zur Deckung der Provisionen notig wire,
bleibt in der Kasse des lokalen Touristikbetriebes.

Ebenso schwer durchsetzbar war das Novum aber auch auf den europdischen Quellenmirkten (bei
den Endkunden), denn in den iiblichen Reisearrangements ist Unterkunft mit Vollpension enthalten -
auch wenn es sich um "individuelle" oder "abenteuerliche" Rundreisen fiir Selbstfahrer handelt.
Wegen dieser Erwartungshaltung der Abenteuer- bzw. Individualreisenden im Up-Market-Segment
mufBten mit manchen Reiseveranstaltern Spezialarrangements getroffen werden, damit sie Canyon
View Camp iiberhaupt buchten bzw. in ihr Rundreiseprogramm aufnahmen. - Erst nach Verleihung
der Gastronomie- und Touristikpreise an Canyon View Camp im CNP wurde die eigenwillige
Preisgestaltung allgemein akzeptiert bzw. konnte bei der Kundschaft begriindet werden.

Abweichen von der tiblichen Preisstruktur war im Falle Canyon View Camp notwendig wegen der
extrem hohen Kosten fiir Versorgung mit frischem Gemiise und Obst sowie fiir Getrankekiihlung und
Weinlagerung an dem auBerordentlich schwierigen Standort. Allein deshalb waren die Betriebskosten
und Preise fir CVC schon hoch (T30); zusitzliche Vermittlungsprovisionen auf Speisen und
Getrinke sollten den Gisten erspart bleiben. Aber auch, weil es im Panoramarestaurant eine
wohlsortierte Weinkarte gab mit Preisunterschieden je Flasche von mehreren hundert Rand (bis zu
DM 200), und weil der Rehydrationsbedarf der cerevisiae- und oenologisch mehr oder weniger
erkundungsfreudigen Wiistenreisenden sehr unterschiedlich war, konnten alkoholische Getrinke in
einen Pauschalpreis kaum integriert werden. AuBerdem sollte das "Candlelight Dinner mit
Sprechender Speisekarte”, welches in der "Lodge mit Canyonblick” entwickelt worden ist (S. 375),
als gastronomische Attraktion hervorgehoben werden (was auch gelungen ist).

Die Einnahmen aus Speisen und Getrdanken sind nicht separat gebucht worden; deshalb kann der
genaue Anteil der Getrinke am Gesamtumsatz der Restauration im Canyon View Camp nicht
berechnet werden. Auch der betriebswirtschaftliche Beitrag des Fleisches aus CNP-Eigenproduktion
(Wildpret, Ziegen) ist kaum exakt quantifizierbar. - Im Vergleich zu den Gesamtausgaben fiir
Lebensmittel und Getrinke im CNP wurde durch die separat berechnete Restauration im CVC
jedenfalls ein nennenswerter Uberschufl erwirtschaftet. Die Tabelle (T36) gibt einen Eindruck von der
betriebswirtschaftlichen Bedeutung der zusitzlichen Einnahmen aus der Restauration in der Lodge mit
Canyonblick - Canyon View Camp (Panoramarestaurant und Buschmannbar) fiir das integrierte
Wildhaltungsunternehmen Canyon Nature Park Namibia insgesamt.
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T36

Okonomischer Beitrag der Restauration in der Lodge mit Canyonblick - Canyon
View Camp ("Panoramarestaurant” und "Buschmannbar") zum integrierten
Wildhaltungsunternehmen Canyon Nature Park Namibia (Zusitzliche Einnahmen aus
Restaurant und Bar in Relation zu den Gesamtausgaben des CNP fiir Lebensmittel und Getrinke.
Datengrundlage: Geschiftsjahr 1999/2000 vom Mirz 1999 bis Februar 2000; gerundete Zahlen aus
internem FR-Bericht, Juni 2000)

Gesamtausgaben deg CNP fdr Lebensmittel: ........ovevennn NS 70.000,00
Gesamtausgaben des CNP fUr Getrdnke: ....evvesscsossssses N$ 30.000,00
Einnahmen aus Restaurant und Bar (Essen & Getranke): .... NS 125.000,00
L0 T=5 o= o 410 X N$ 25.000,00
Anmerkungen:

Der wirkliche Uberschu ans dem Restaurant- bzw. Barbetrieb in der "Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp"
war deutlich hoher, als es hier erscheint, weil in den aufgefithrten Gesamtausgaben fiir Lebensmitte] und Getrinke auch
der Verbrauch der beiden Touristikkomponenten "Canyonwanderungen” und “Jagdsafaris" enthalten ist (wo Essen und
Getranke inclusive waren) sowie ein Grofiteil des Eigenbedarfs der CNP-Angehdrigen. Allerdings sind die hohen Kosten
fiir Transport, Lagerung und Kiihlung von Lebensmitteln und Getrénken hier nicht beriicksichtigt. Ndheres im Text.

Der wirkliche Uberschuff aus dem Restaurant- bzw. Barbetrieb im Canyon View Camp war sogar
noch hoher, als die Tabelle (T36) zeigt; in den angegebenen Gesamtausgaben fiir Lebensmittel und
Getrdnke ist ndamlich auch der Verbrauch fiir mehrtigige Canyonwanderungen und Jagdsafaris sowie
der Gesamtkonsum der CNP-Angehérigen enthalten:

Wie oben erwihnt, war reichhaltiges Friithstiick im Ubernachtungspreispaket fiir Canyon View Camp
einbegriffen; bei mehrtigigen Canyonwanderungen und Jagdsafaris waren drei Mahlzeiten am Tag
sowie alle Getrdnke inclusive. Ein nicht unwesentlicher Teil der Gesamtausgaben waren kostenloses
Essen und Getranke fiir Mitarbeiter in gehobenen Positionen (wie in der Gastronomie allgemein
iblich); nur einem geringen Teil dieses Eigenverbrauchs standen Einnahmen aus dem Lebensmittel-
und Getrankeverkauf im Farmladen gegeniiber (welcher buchhalterisch wieder nicht von dem Verkauf
sonstiger Gebrauchsgiiter getrennt wurde) - Aus sozialen Griinden wurden die Lebensmittelpreise im
Farmladen zugunsten der CNP-Angehorigen mit niedrigem Einkommen subventioniert (4.10.1.2),
was nur teilweise durch die leicht erhohten Preise fiir Tabak und Kosmetikartikel aufgefangen wurde;

die Gesamteinnahmen (nicht Uberschiisse!) aus dem Farmladen betrugen im genannten Zeitraum
(1999) nur rund N$ 6.500.

Bei Einkauf und Lagerhaltung fiir den CNP-Gesamtbetrieb konnte nicht kategorisch unterschieden
werden zwischen Lebensmitteln fiir das bezahlte Abendessen im Panoramarestaurant einerseits und
Lebensmitteln fiir den Eigenbedarf der CNP-Angehorigen, fiir den Farmladen sowie fiir Mahlzeiten,
die in Ubernachtungspaketen inbegriffen waren (Friihstiick und Mittagessen im CVC, Verpflegung
von Canyonwanderern und Jagdgisten), andererseits. Allerdings kam der grofite Teil des Fleisches,
das im Jahre 1999 im Panoramarestaurant verarbeitet worden ist, aus eigenem Abschufl (Wildpret)
bzw. von der eigenen Viehhaltung (Ziegen). - Hitte das Fleisch fiir die Gastronomie eingekauft
werden miissen, dann hitte es deutliche Verluste aus dem Restaurantbetrieb gegeben; praktische
Erfahrungen hierzu gab es aus den Vorjahren.

AuBerdem muB betont werden, da8 in der Tabelle (T36) nur die Einkaufspreise, nicht aber die extrem
hohen Kosten fiir Transport, Lagerung und Kiihlung von Lebensmitteln und Getrdnken fiir die
Gastronomie im Canyon View Camp beriicksichtigt sind! Andernfalls konnte bei Reisevermittlern,
die auf einen Teil der Vermittlungsprovisionen verzichten muBten, sowie bei Touristen, die Speisen
und Getrinke separat zahlen mubBten, der falsche Eindruck entstehen, die Restaurationspreise im
anogon View Camp seien iiberhoht gewesen. - Tatsachlich wurde im Untersuchungszeitraum 1997-

der Betrieb der Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp fiir "Individuelle Rundreisende"
stark subventioniert (trotz extra berechneter Restauration); allein der Werbeeffekt fiir den CNP-
Fremdenverkehrsbetrieb insgesamt, den das Panoramarestaurant einschlieflich "Candlelight Dinner"”,
"Sprechender Speisekarte” und "Buschmannbar"” hatte, rechtfertigte solche Zuschiisse (vgl. 4.9.1.1).

Manche Gastronomiebetriebe in der Region, die nicht in der extremen Peripherie angesiedelt sind,
erwirtschaften einen nicht unerheblichen Anteil ihres Gesamtumsatzes iiber die Getrdnke, Es gilt die
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Faustregel: "Je schlechter und salziger das Essen, desto groBer ist der Umsatz bei Spirituosen und
Bier" (und umgekehrt). Beziiglich dieser seltsamen Wirtschaftsweisheit hatte Canyon View Camp
zwar ungiinstige Voraussetzungen fiir ein lukratives Getrankegeschift, denn das "Candlelight Dinner"
im CVC war bestimmt nicht schlecht oder versalzen, sondern ausgezeichnet im Wortsinne. Aus den
vorliegenden Daten ergibt sich dennoch ein Anteil der "Buschmannbar" am Gesamtumsatz des
Panoramarestaurants von gut einem Dirittel. - Statt Spirituosen und groBer Biermengen bevorzugten
die meisten Giste im CVC hervorragende, stidafrikanische Weine zu entsprechenden Preisen.

Somit hatte die "Buschmannbar” unmittelbar finanzielle Bedeutung fiir das Wildhaltungsunternehmen
CNP. Hinzu kamen logistische Vorteile, nimlich kurzweilige Beschiftigung von Touristen, und zwar
bei geringem Personalaufwand (nur abends gab es einen "Barmann", tagsiiber war Selbstbedienung
mit "Strichliste" die Regel). - Kaum zu bewerten in der betriebswirtschaftlichen Gesamtrechnung ist
der hohe technische und logistische Aufwand zur sachgerechten Lagerung und zum wohltemperierten
Ausschank von Spitzenweinen unter den extremen Klimabedingungen am Grofen Fischflufcanyon.
Nicht ganz zu Unrecht galt die kleine, aber wohlsortierte Weinkarte bei reisenden Oenologen als die
beste zwischen Windhuk und Oranje. Nur wenige Gastronomiebetriebe in den ldndlichen Regionen
Namibias halten einen solchen Aufwand fiir nétig; deshalb werden aber auch nur die wenigsten mit
den werbetrachtigen und daher zu Recht begehrten Gastronomie- und Touristikpreisen ausgezeichnet.
Insofern war die "Buschmannbar” eine wichtige Komponente im Konzept "Lodge mit Canyonblick -
Canyon View Camp" hinsichtlich Steigerung der Attraktivitit fiir Fremdenverkehr.

Die Restauration im Canyon View Camp aus den Ubemachtungspaketen fiir Reisevermittler z.T.
herauszunehmen und separat mit den Endkunden abzurechnen, hat sich fiir CNP in mehrfacher
Hinsicht ausgezahlt: es gab zusatzliche Einnahmen fiir den Wildhaltungs- und Touristikbetrieb, bei
insgesamt nicht wesentlich hoheren Kosten fiir die Touristen im Vergleich mit All-Inclusive-Paketen;
auferdem mehr Freiraum fiir individuelle Erlebnisgastronomie als zusitzliche Attraktion fiir
Fremdenverkehr. - Durchsetzbar war dieses Novum wiederum nur wegen der ausgezeichneten
Gastronomie und sonstiger Dienstleistungen fiir anspruchsvolle Fernreisende, die sich so stark von
der Leistung anderer Lodges abhoben, welche ebenfalls in der stadtfernen Peripherie angesiedelt sind,
dafl die Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp zu einer Destination fiir "Individuelle
Namibiarundreisende” im Up-Market-Segment geworden ist, die auch von scharf kalkulierenden
Reiseveranstaltern und -vermittlern nicht ignoriert werden konnte.

Andenkenladen

Bezug wir genommen auf 4.8.2.4 Weitere Attraktionen fiir Fremdenverkehr. - Das urspriingliche
Ansinnen, aus sozialen Griinden hauptsichlich Handarbeiten der Namaleute sowie von "Penduka” zu
verkaufen, erwies sich als blaudugig: die meisten Touristen, welche sich im Canyon View Camp mit
Andenken und Mitbringseln versorgten, bevorzugten industriell gefertigte Massenware aus Siidafrika
oder Indien, vor allem T-Shirts und Safarikappen mit aufgedruckten Wild- oder Ethno-Motiven. Es
bestitigte sich der Rat von Fachleuten im Souvenirgeschift, das Sortiment eines Andenkenladens in
einer abgelegenen Lodge diirfe nur sehr behutsam, nach und nach aufgebaut werden, um die
Anspriiche der speziellen Klientel zu testen und Ladenhiiter zu vermeiden.

T37 Ubersicht zum Souvenirgeschift im CNP in den Geschiiftsjahren 1997/98,
1998/99 und 1999/2000 (gerundete Zahlen aus internen FR-Berichten):

Verluste aus Scouvenirgeschafc 1997/98: - N5 850,00 (Bestandsgrindung)

Verluste aus Souvenirgeschiaft 1998/99: - N$ 6.500,00 (Bestandseinkiufe)
+ NS 2.200,00 (Verkaufeeinnahmen)

Verluste aus Souvenirgeschaft 1999/2000: - N$ 19.000,00 (Bestandseinkiufe)
4+ NS 13.000,00 (Verkaufseinnahmen)

Warenrestbestandswert im Jahre 2000: # NS 10.000,00

GesamtverlusSt: ......cceesncscccoccsosas =N 1.150,00

Die Tabelle (T37) gibt einen Uberblick zum Souvenirgeschift. Es gab zwar Verluste, allerdings
gingen diese bis zur Einstellung des CNP-Touristikbetriebes in 2000 zuriick. Die Tendenz zeigt klar,
daB im Geschaftsjahr 2000/01 erstmals Gewinne erwirtschaftet worden wéren, denn es gab nun einen
bezahlten Warenbestand, welcher auf die Anspriiche der Kunden zugeschnitten war. - Nach Angaben
von Mariana Niehaus-Ward (miindl. 1997 - 1999), Inhaberin der Firma "Lodge Friend", die
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spezialisiert ist auf Lieferung von Andenken an Lodges in Namibia, Siidafrika, Botsuana und
Simbabwe, wurden Ende der 1990er Jahre in den Liden ihrer Kunden Jahresumsitze um N$ 10.000
- N$ 100.000 erzielt (ca. DM 3.000 - 30.000), allerdings erst nach Anlaufzeiten von zwei bis fiinf
Jahren. Diese Angaben decken sich mit den Erfahrungen der Lodge- und Géstefarmbetreiber in der
Buchungsgemeinschaft LOGUFA, die das Souvenirgeschéft schon langer betreiben und von uns
befragt worden sind, bevor der Warenbestand fiir den Andenkenladen im CNP aufgebaut worden ist.
- Fiir ein integriertes Wildhaltungsunternehmen mit Fremdenverkehr bringt ein Andenkenladen also
zusitzliche Gewinne vor Steuer in halber Hohe der genannten Umsétze bei geringem Aufwand.

Der Umsatz ist naturgemiB abhingig von der Gistezahl, aber auch von der speziellen Klientel einer
Touristenherberge. Finanziell besser situierte Fernreisende kaufen wohl etwas teurere Andenken fur
sich selbst, das gilt aber nicht unbedingt fiir Mitbringsel; es klingt fast paradox, doch die weniger
finanzkriftigen Reisenden geben insgesamt mehr Geld fiir Andenken und Mitbringsel aus. - Weil die
CNP-Touristik auf das Up-Market-Segment (mit relativ niedrigen Ubernachtungszahlen) ausgerichtet
war, wire der lingerfristige Gewinn aus dem Andenkengeschift wohl eher unterdurchschnittlich
gewesen. Zudem gilt die Faustregel: je nidher eine Herberge am Abflughafen bzw. -datum der
Reisenden liegt, desto besser Iiuft der Verkauf von Andenken und Mitbringseln. Insofern war die
hauptstadtferne Lage des Canyon View Camp ungiinstig fiir ein lukratives Souvenirgeschaft.

Neben den direkten, pekunidren Einnahmen kaum zu iiberschétzen ist allerdings der indirekte Wert
eines Andenkenladens hinsichtlich Vermarktung eines Touristikunternehmens. Besonders gilt das fir
hochwertige Artikel, die iiber lingere Zeitimmer wieder eine Erinnerungsbriicke herstellen, wie z.B.
Andenken mit dem Logo des Touristikbetriebes oder mit typischen Landschaftsbildern oder auch
lokale Handarbeiten. Positive Erinnerungen an einen schonen Urlaub werden dadurch lange
wachgehalten und beeinflussen die zukiinftige Reiseplanung, und zwar nicht nur die eigene, sondern
auch die von Freunden und Bekannten. Ein wohlsortiertes Andenkensortiment ist ein wichtiges Glied
in dem Vermarktungsprinzip, sich immer wieder in Erinnerung zu bringen. - Postkarten und
Aufkleber mit dem markanten Firmenlogo gab es im CNP daher umsonst.

Panoramarestaurant mit Buschmannbar und Andenkenladen. - Positive Synergismen mehrerer
Touristikkomponenten fiir integrierte Wildhaltungsbetriebe. (Canyon View Camp im CNP, 1999)
Die pekunidren Einkiinfte aus Restauration, Getriinkebar, Andenkenladen, Rundfligen und anderen Nebenkomponenten
der CNP-Touristik waren zwar marginal, bei Geldndewagensafaris gab es sogar Verluste, in betriebswirtschafilicher
Gesamisicht ergaben sich jedoch positive Synergismen beziiglich Investitions- und Betriebskosten, Logistik und nicht
zuletz hinsichtlich genereller Attraktivititssteigerung der abseits gelegenen "Lodge mit Canyonblick” fiir den globalen
Fernreiseverkehr: Gastronomie- und Touristikauszeichnungen wurden an Canyon View Camp verliehen; damit konnten
bei scharf kalkulierenden Reisevermirtlern und kritischen Touristen héhere Ubernachtungspreise gerechifertigt werden.
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4.9.1.3 Synergismus mehrerer Touristikkomponenten

Die knappen Investitionsmittel, die dem Wildhaltungsunternehmen Canyon Nature Park Namibia ab
1997 firr Fremdenverkehrsinfrastrukturen, Werbung und Vermarktung zur Verfiigung standen,
wurden stark konzentriert auf das Konzept "Lodge mit Canyonblick - Canyon View Camp" fiir
Individuelle Namibiarundreisende (Selbstfahrer) und kleine Reisegruppen. Der "Canyonblick” ist die
Hauptattraktion fiir den Ferntourismus zum GroBien FischfluBcanyon; auBerdem ist das ein natiirlicher
Bestandteil des Landschaftspotentials, der nicht erst zeit- und kostenaufwendig verbessert, aufgebaut
und gehegt werden muB, wie etwa Grofwildbestinde. Anfangs nicht vorhersehbar waren allerdings
die hohen Betriebskosten fiir die exponierte Lodge mit Canyonblick (4.8.2.1), die Schwierigkeiten
bei der Rekrutierung von qualifiziertem Personal (4.10.1.1) sowie der erhebliche Aufwand fiir
Werbung und Vermarktung (4.9.3). Zudem gab es scharfe Konkurrenz auf der anderen Canyonseite
(Canon Lodge), die von 6ffentlichen Infrastrukturen profitiert und damit gewisse Preisgrenzen setzt.

Der forcierte Aufbau des Landschaftspotentials "GroSwild" fiir Jagd- und Phototourismus (durch
Aussetzen von GroBwild gleich zu Versuchsbeginn in 1997) hitte zwar gewisse Investitionen fiir
Wildansiedlung und Hegeaufwand erfordert (4.8.1.3), wihrend die spektakulire Geomorpholgie
bzw. der "Canyonblick" schon da waren und sogleich touristisch genutzt werden konnten. Dem
gegeniiber standen jedoch die Investitionen fiir den Aufbau der "Lodge mit Canyonblick”, mit
Ubernachtungs- und Restaurationskapazititen fiir sechzehn Personen, sowie die Personal- und
Logistikkosten einer Luxusherberge fiir Rundreisende, welche im Vergleich zu den Kosten fiir die
Gastronomie einer Jagdfarm bzw. eines Jagdsafariunternehmens, wo hdochstens vier Gaste
gleichzeitig beherbergt werden, deutlich groBer sind. Letztlich war der Jagdbetrieb im CNP lukrativer
als die Lodge fiir Individuelle Namibiarundreisende, trotz der relativ geringen GroBwildbestinde,
weil das Einkommen pro Gast und auch die Verweildauer wesentlich hoher sind (4.9.1.1). Allerdings
wurden die Infrastrukturen des Canyon View Camp auch fiir den Jagdbetrieb genutzt.

Die gefiihrten Wanderungen im Groflen FischfluBcanyon brauchten ebenfalls die Infrastrukturen und
Logistik der Lodge am Canyonrand und zudem Investitions- und Betriebsmittel fiir Campingmaterial,
Passe in den GroBien Canyon, Versorgung der FluBcamps sowie hochqualifizierte Wanderfiihrer, also
deutlich héhere Kosten, bei Preisen fiir die Wanderungen, welche pro Tag nicht hoher sein konnten
als die Ubernachtungspreise in der Lodge. Dadurch erschien das Kosten-Nutzen-Verhiltnis fiir den
CNP-Gesamtbetrieb zundchst viel ungiinstiger als beim Konzept "Lodge mit Canyonblick” fiir
Ubernachtungsgiiste auf Namibiarundreise. Die betriebswirtschaftlichen Vorteile der mehrtigigen
Canyonwanderungen wurden erst allmihlich klar: kompakte Gruppen mit lingerer Verweildauer und
eigenem Reisefiihrer, der bei der Betreuung mithalf; dadurch weniger Aufwand fiir Transferfahrten,
individuelle Betreuung, Wischerei erc. (4.8.2.2; 4.9.1.1). AuBlerdem gab es fiir die gefiihrten
Canyonwanderungen keinen infrastrukturell begiinstigten Mitbewerber, der Preisobergrenzen
erzwang; die zusitzlichen Versorgungs- und Logistikkosten konnten leichter an die Kunden
weitergegeben werden, zumal sich herausstellte, dafl ein zahlungskraftiges Marktsegment existiert.

Insofern erwies es sich letztlich als unklug, bei der jahrlichen Priorititensetzung im Investitions- und
Betriebskostenbudget fiir das Gesamtunternehmen vor allem den Aufbau und die Vermarktung des
Canyon View Camp zu fordern, wihrend die beiden anderen Hauptsdulen im Touristikkonzept,
nidmlich Gefiihrte Canyonwanderungen und Abenteuerliche Jagdsafaris, stets etwas diskriminiert
worden sind. Das lag wohl teilweise an der Fiihrungsstruktur des Konsortiums fiir den CNP, wo
standortferne Ausldnder das letzte Wort hatten, weil sie Hauptgeldgeber waren (4.9.3). Es muf} aber
auch an die regionaltypischen Komplikationen bei der Registrierung als Jagdfarm erinnert werden,
welche den Aufbau des Safarijagdbetriebes empfindlich verzogert haben (4.8.2.3; 4.11). AuBerdem
sei betont, daB der CNP erst durch die Auszeichnungen fiir das Canyon View Camp als Up-Market-
Destination auf der touristischen Landkarte erschienen ist; das damit erworbene Renommée hat auch
die Werbung von Klienten fiir Up-Market-Canyonwanderungen und Jagdsafaris erleichtert (4.8.3.6).

Letztendlich hat sich keine der drei Hauptsdulen im Touristikkonzept als tragfihig genug erwiesen,
die erwiinschte Funktion als nachhaltige Geldquelle fir den integrierten Wildhaltungsbetrieb alleine zu
erfiillen. Noch weniger konnten das die kleineren und groferen Fremdenverkehrsattraktionen, die
sonst noch im CNP aufgebaut worden sind, obgleich ihr pekunidrer Beitrag zum Gesamtunternehmen
z.T. nicht gering war (4.9.1.2). Es gibt jedoch Synergismen, die durch gleichzeitige Realisierung von
mehreren Touristikkomponenten entstehen. - Folgendes gilt nicht nur fiir die Westseite des Grofien
Canyons, sondern auch fiir die anstehende touristische Erschliefung des Diamantensperrgebietes und
des Richtersveld Nationalparkes bzw. des AiAis-FishRiverCanyon-Richtersveld Intemationalparkes,
also fiir die ganze Region am unteren FischfluB und Oranje sowie fiir Fremdenverkehrsdestinationen
an marginalen Standorten generell;
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Verschiedene Fremdenverkehrsformen, die beziiglich Investitions- und Betriebskosten teuer fiir den
Touristikunternehmer, pro Gistenacht aber auch relativ einkommensstark sind, konnen auf die selben
Infrastrukturen und Logistiksysteme aufgebaut werden. Im CNP konnten die drei Hauptsdulen im
Fremdenverkehrskonzept, nimlich "Lodge mit Canyonblick"”, "Gefiihrte Canyonwanderungen" und
"Abenteuerliche Jagdsafaris”, alle die allgemeine Infrastruktur und Logistik fir Fremdenverkehr an
der Siedlungsgrenze sowie die speziellen Versorgungsstrukturen fiir das Canyon View Camp nutzen.
Weitere Attraktionen, wie etwa Canyonrundfliige, Geldndewagensafaris (4x4-Trails), Panoramaweg
Naturlehrpfad (Nature Trails), konnten ebenfalls darauf aufbauen. Die Zielgruppen und damit auch
die Buchungspfade und Vermarktungswege fiir verschiedene Naturtouristikformen sind zwar sehr
unterschiedlich, dennoch kénnen auch hier Synergismen genutzt werden, z.B. ein Buchungsbiiro in
der Hauptstadt, das mehrere Touristikoperationen bedient, oder auch Werbungsreisen nach Ubersee,
wobei Besuche von einschligigen Touristikmessen und Reiseveranstaltern kombiniert werden konnen
(4.8.3 Marktforschung und Vermarktung).

So kénnen auf der Ebene des Einzelbetriebes zusitzliche Einkommensquellen erschlossen werden,
ohne wesentlich héhere Investitions- und Betriebskosten. Dieser Effekt wirkt noch stirker, wenn fiir
spezielle Fremdenverkehrsformen Konzessionen an Subunternehmer vergeben werden, anstatt sie
selbst zu entwickeln. Hinzu kommt, daB8 Synergismen, welche durch Versorgung von Personal und
Gastronomie mit selbstproduzierten Gutern entstehen (Gartenbau, Viehhaltung, Holzeinschlag,
Wildpret erc.), viel stirker wirksam werden, wenn sie den Bedarf mehrerer Touristikoperationen
abdecken (bei anndhernd gleichen Produktionskosten). - Derartige Landnutzung ist i.d.R. ja nicht nur
deshalb betriebswirtschaftlich marginal, weil es naturrdumliche Grenzen gibt (z.B. Wasserknappheit
fiir Gartenbau oder geringe Weide fiir Viehhaltung), sondern weil kaufkraftige Absatzmirkte fehlen.
Wenn aber lokale Nachfrage durch Wildhaltungsbetrieb und Fremdenverkehr entsteht, dann lohnt
sich die Produktion von Nahrungsmitteln und Verbrauchsgiitern, die sonst im fernen, stddtischen
Zentrum teuer eingekauft werden miiBten (4.9.1.4 Marginale Landnutzungskomponenten im CNP).

Auf regionaler Ebene werden "kritische Gré8en" fiir die Griindung von Dienstleistungsunternehmen
eher erreicht, wenn mehrere, derart hochdiversifizierte Naturtouristikbetriebe dhnliche Versorgungs-
und Logistikstrukturen sowie hochqualifiziertes Personal bendtigen (Lieferung von speziellen
Bedarfsgiitern, Flugzeugwartung, aber auch freie Wanderfiihrer, Berufsjager usw.). Sobald spezielle
Dienstleistungsbetriebe entstehen, kann der Faktor "Outsourcing” greifen, mit Kosteneinsparungen
fiir den Einzelbetrieb. Daraus entstehen wieder positive Riickkopplungseffekte, was zu einem
generellen Aufschwung (Boom) im regionalen Wildhaltungs- und Touristiksektor fithren kann
(4.7.6). - Regionale Synergismen durch Diversifikation und Arbeitsteilung konnen allerdings nur
wirksam werden, wenn die Nachfrage fiir spezielle Touristikattraktionen grof genug ist und positive
Synergie nicht durch ruindsen Wettbewerb um Marktanteile kompensiert wird.

4.9.1.4 Marginale Landnutzungskomponenten im CNP

Fiir alle folgenden Unterkapitel wird zunichst Bezug genommen auf Kapitel 4.3.1 Erkundung von
Optionen fiir diverse Landnutzungskomponenten.

Gartenbau und regionale Vergleiche

Nach der ersten Erkundung war bereits klar, Gartenbau konnte keine bedeutende Einkommensquelle
fiir das integrierte Wildhaltungsunternehmen Canyon Nature Park Namibia sein. Ein praktischer
Versuch auf Farm Waldsee (CNP-Exklave), der im Rahmen der marktwirtschaftlich orientierten
Existenzgriindungsforderung fiir Namaleute durchgefiihrt worden ist, bestitigte dies (4.3.2; 4.10.2
Forderung von Existenzgriindungen, Fallstudie 2):

Zu der naturrdumlichen Ungunst (schlechte Boden, Trockenheit, Spatfroste, extreme UV-Strahlung und hoher
Schidlingsdruck) kommen sozio-Okonomische Faktoren, die marktorientiertem Gartenbau am unteren Konkiep und
FischfluB entgegenstehen: geringe Neigung der Namaleute zum Gartenbau (pastorale Viehbalter); starker
Konkurrenzdruck auf den stadtischen Markten der Region (importiertes Obst und Gemiise aus den landwirtschaftlichen
Gunstriumen Siidafrikas); hohe Kosten fiir den Transport von abgelegenen Grenzfarmen in die Stadte (weiche an den
Hauptverkehrsachsen nach RSA liegen) in Relation zu geringen Einnahmen aus unregelmifiigem Verkauf kleiner
Mengen. - Hohere und stetige Produktion wire speziell auf Farm Waldsee durch Investitionen in qualifiziertes Personal,
Bewisserungsanlagen, Gartenbaumaschinen, Kithlanlagen erc. wohl maglich, weil es Grundwasser und Anbaufliche
geniigend gibt, bei der billigen Konkurrenz aus Siidafrika jedoch nicht rentabel. (Genau deshalb war Gartenbau als
Haupterwerbsquelle von den Vorbesitzem der Farm aufgegeben worden, nachdem die alten Bewisserungsanlagen aus der
Griinderzeit in der Jahrhundertflut von Konkiep und Guriep in den Jahren 1973/75 untergegangen waren.)
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Andererseits war die marktferne Lage des Canyon Nature Park, verbunden mit hohen Einkaufs-,
Transport- und Lagerungskosten fiir frisches Obst und Gemiise (4.7.3.3), ein Grund, die Gérten am
Wohn- und Verwaltungszentrum Soutkuil auszubauen (soweit das in dem felsigen Geldnde moglich
war) - nicht zum Verkauf der Produkte in der Stadt, sondern fiir den Bedarf der CNP-Angehorigen
und fiir den Gastronomiebetrieb (Panoramarestaurant): durch Eigenproduktion von Gemiise, Salat
und Kriutern - wenngleich in kleinen Mengen, aber in Verbindung mit der fast autarken Versorgung
mit Frischfleisch (Wildpret und Kleinviehzucht, s.u.) - konnte die Zahl der Versorgungsfahrten zum
niachsten LebensmittelgroBmarkt (Keetmanshoop, fast 200 km Distanz) deutlich reduziert werden. -
In der warmen Jahreszeit, wenn die Gérten bestellt waren, brauchte die sonst wochentliche
Versorgungsfahrt nach Keetmanshoop nur alle zwei bis drei Wochen stattzufinden, also Verringerung
der Fahrtkosten zur Versorgung des CNP mit Lebensmitteln auf etwa die Halfte!

-

P334

Einer von mehreren Gérten im Canyon Nature Park Namibia. - Marginale Landnutzungskomponente
in der stidwestafrikanischen Trockenlandschafi? (Anwesen Soutkuil im CNP, 1998)
Anbau von Kriurtern, Salat, Gemiise und Obst fiir den Eigenbedarfvon Personal und Gastronomie schafft positive
Synergismen fiir integrierte Wildhaltungsunternehmen mir Fremdenverkehr in der stadtfernen Peripherie, trotz
naturrdwmlich marginalem Standort fiir Gartenbau.

Ein betriebswirtschaftlicher Vorteil von Teilautarkie bei der Versorgung mit .ebensmitteln, der fiir ein
integriertes Wildhaltungsunternehmen fast noch bedeutender ist als Einsparungen durch geringeren
Treibstoffverbrauch und FahrzeugverschleiB, liegt im Personalbereich: die Betriebsleiter sowie fahige
Vor- und Hauptleute (im afrikanischen Grenzland eine Raritit; 4.10.1.1; 4.10.5; 5.4.7.4), also Fach-
und Fithrungskrifte, denen im allgemeinen die praktische Nachschublogistik stadtfemn gelegener
Wildhaltungs- und Fremdenverkehrsbetriebe personlich obliegt, werden entlastet. - Im CNP gab es
durch die Reduktion der Versorgungsfahrten in die Stadt deutlich weniger Personalengpdsse bei
Wildschutz und Hege, Kontrolle und Wartung von Parkinfrastrukturen sowie bei Gastebetreuung und
Fremdenfithrung. - Das bedarf vielleicht einer Erlduterung:

Planung und Durchfiihrung einer Versorgungsfahrt in die Stadt binden zwei Personen, dic gewisse Fihigkeiten und
Qualifikationen haben, fiir mindestens zwer Tage: Abgleich von Lagerbestinden und Einkaufsplanung, die notigen
Vorbestellungen, praktische Einkaufsorganisation sowie sachgerechte Einlagerung von Lebensmitteln sind alleine schon
komplex genug, um die meisten europiischen Studenten, die als Praktikanten im CNP waren, aber auch Kache aus
Europa, die im CNP gearbeitet haben, zu iiberfordern. Fiir die Fahrt auf 6ffentlichen Strafien braucht mindestens eine
Person den Fithrerschein und zudem genug VerantwortungsbewuBtsein, sich in der Stadt nicht zu betrinken. Wahrend
eine Person die Einkdufe tatigt, mufl die zweite das Fahrzeug zuverlassig vor den allgegenwirtigen Dieben bewachen -
anstatt einen Teil der bereits gekauften Waren zu verhdkern, Besuche zu machen und sich zu betrinken. - Fiir Europaer
klingt das wohl ziemlich kurios, doch aus einem oder mehreren dieser Grilnde war keine einzige Person aus dem Kreis
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der Namaleute im CNP fiir derartige Versorgungsfahrten geeignet (4.10.4 Natur- und Kulturgrenzen), obwohl manche in
hohen Schliisselpositionen waren (4.10.1.2 Nama und CNP: Identifikation, Motivation, Partizipation, Integration).

Genauere Berechnung der Kosteneinsparung bzw. Vorteile durch Integration von Gartenbau in das
Wildhaltungsunternehmen CNP ist nicht méglich, weil zu viele Einzelfaktoren eine Rolle spielen,
iiber die nicht Buch gefiihrt worden ist: fiir manche Leute war der Garten ein Freizeitvergniigen
(Unterhaltungswert); es gab nicht nur die Firmengirten, die von CNP-Angestellten bestellt wurden,
sondern auch Privatgirten, von denen die Gastronomie gelegentlich Uberschiisse aufkaufte oder
gegen andere Lebensmittel eintauschte; Wasserverbrauch fiir Gartenbewisserung, Arbeitsaufwand fiir
Gartenpflege, Kosten fiir manuelle Schadlingskontrolle ezc. konnen nicht genau quantifiziert werden.
Doch allein durch den signifikanten Riickgang der Mobilititskosten (Fahrzeuge, Treibstoffe etc. fiir
Versorgungsfahrten) wurde der Aufwand fiir Gartenbewirtschaftung mehr als aufgewogen; die
Synergismen im Personalbereich sprachen noch stirker zugunsten Gartenbau fiir den Eigenbedarf.

Hinzu kommt die Wertschatzung von "biologisch" oder "6kologisch" orientierten Fernreisenden aus
Europa, insbesondere Deutschland, fiir "selbstproduzierte Farmprodukte"; dieser ideelle Faktor sollte
in seinen Werbewirkungen fiir ein Naturtouristikunternehmen nicht unterschidtzt werden. Géstefarm
Sinclair (am Namibrand bei Helmeringhausen), die bei der Entwicklung des Konzeptes fiir Canyon
View Camp bereits vorgestellt worden ist (4.8.2.1), wirbt seit Jahrzehnten erfolgreich damit, daB ein
GroBteil der Lebensmittel, die auf den Tisch kommen, aus "biologischer” Eigenproduktion stammt,
also auf traditionelle Art und Weise im Farmgarten angebaut wird bzw. von einer Viehherde kommt,
die auf natiirlicher Weide steht und nicht zugefiittert wird. - Die Inhaber bestitigen auch, daf selbst
produziertes Fleisch, Gemiise, Obst erc. fiir eine stadtferne Gastronomie die "besten und billigsten
Produkte” sind (Gunther und Hannelore Hoffmann, miindl. 1997 - 2000).

Aus gleichen Griinden hat Nature Investments, Tragerfirma von Gondwana Cafion Park, in 1999
erhebliche Finanzmittel in einen Gartenbetrieb mit Bewisserungsanlagen und Gewdéchshdusern sowie
Anlagen zur Schweine- und Kleinviehhaltung investiert. Das dient nicht nur der Versorgung von
Canon Lodge, Canon Road House und Canon Village mit frischen Lebensmitteln (bei der hohen
Gastezahl und rund hundert Mitarbeitern in der Hauptsaison reicht die Produktion nicht, um den
Bedarf zu decken), sondern die "biologische Landwirtschaft zur Selbstversorgung” kann besichtigt
werden. - Bei europdischen Stadtmenschen findet das grofien Anklang; der "Bauernhof in der
Felswiiste" ist ein Teil des Unterhaltungsprogrammes der Caiion Lodge geworden (Manni Goldbeck,
Managing Director Nature Investments, miindl. 2000).

Aufierdem hat ein langjihriger Staatsprisident Namibias, dem intensivere Landwirtschaft im Siiden des "Land of the
Brave" als Grundlage einer dichteren Besiedlung der Trockenwiiste mit schwarzen Krauskopfen vorschwebt, anlafilich
einer Visite des Gondwana Canon Park in 2002 den Gartenbaubetrieb der Cafion Lodge offentlich zum leuchtenden
Vorbild erklart (vgl. 5.1.1): das partizipative Wildhaltungskonzept mit Tourismus und Namaleuten, das die Triagerfirma
Nature Investments in Anpassung an die okologisch, 6konomisch und sozial fragile Standortsituation entwickelt hat,
fand nur méifiges Interesse beim Prasidenten; besonders beeindruckt war der Landesvater, der aus dem relativ regenreichen
Amboland stammt, von den Girten und der eigenen Milch- und Kaseproduktion der Canon Lodge, also vom "Bauernhof
in der Wiiste" (der wohl positive Synergieeffekte fiir den Touristikbetrieb hat, aber nicht anndhernd zur Versorgung von
Personal und Gastronomie reicht). - Der Auffassungsgabe von Dr. h.c. Nujoma nach ist diese grilne Oase, auch mit
Blick auf die Werft der Cafion Lodge mit gut hundert Namaleuten, ein schlagender Beweis fiir die schon ofters offentlich
vorgetragene Ansicht, die geringe Bevdlkerungsdichte im Siiden Namibias sei Folge des "Ausrottungsfeldzuges” der
"Kolonialisten” gegen die "Afrikaner”; bei intensiverer Bodennutzung (wie im Amboland) kénne der Siiden wesentlich
mehr Menschen ernihren als gegenwirtig dort leben, weswegen Namaland "mit Afrikanern aufgefullt” werden miisse. -
Fiir blonde Betriebswirte ist solcherart Anerkennung in dunklen Zeiten von Zwangsenteignungen "landwirtschaftlich
ungenutzten" Farmlandes (mit florierendem Wildhaltungs- und Touristikbetrieb) ein zusitzlicher Beweggrund zur Anlage
von griinen Garten mit Arbeitsplatzen fiir schwarze Menschen in der sidwestafrikanischen Trockenwiiste (vgl. 5.4.7.5).
Die signifikante Bedeutung von Kleingirten fiir die Erndhrung armer Leute in afrikanischen Stidten
ist von DRESCHER (1998, 2001) an Beispielen in Sambia analysiert worden. Der Privatgarten, den
im Untersuchungszeitraum 1997 bis 2000 jeder festangestellte CNP-Angehdrige hatte, war zur
Erniihrungssicherung zwar nicht notig, weil es regelméaBiges Einkommen aus dem Touristikbetrieb
gab; doch waren frische Produkte aus dem Garten eine vitaminreiche Bereicherung des Speisezettels
und Entlastung fiir die Haushaltskasse. Zudem gab es eine bemerkenswerte Vorbildfunktion: die
Sippen und ehemaligen Nachbarn, welche noch in den Armenvierteln von Keetmanshoop, Bethanien,
Aus und Liideritz lebten, legten Kleingérten an ihren Hiitten an - nach dem Vorbild ihrer Verwandten
und Freunde im Canyon Nature Park Namibia, denen Land und Motivation fiir Gartenbau gegeben
wurden (4.10.1.2; 4.10.2).

* In Ubereinstimmung mit den Erfahrungen anderer Wildhaltungsbetriebe mit integrierter Touristik,
die in der stadtfernen Peripherie Siidwestafrikas angesiedelt sind, kann als Faustrege!l gelten: wenn
Wasser fiir Bewidsserung kein begrenzender Faktor ist, dann lohnt sich Gartenbau fiir den
Eigenbedarf des Personals und die Gastronomie allemal. Wenn aus anderen Griinden (z.B.
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